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 ملخص 

خلال تواصلها مع الجمهور الناطق باللغة العربية،    ، لتقنيات الدعاية   ، لى معرفة مدى توظيف منظمة "قف معنا" الصهيونية إ   تهدف هذه الدراسة        

مها في  من خلال تبيان أهم المواضيع التي تطرحها هذه المنظمة، عبر موقع التواصل الاجتماعي "الفيسبوك"، وشرح أهم تقنيات الدعاية التي تستخد

وبالتالي ضرورة    ، وإظهاره بمظهر المتقدم والديمقراطي ، " في الوطن العربيلا"أصي ا  جزء بوصفه    ، محاولة إقناع الجمهور العربي بوجود كيان الاحتلال 

 التطبيع الشعبي والرسمي معه.

منشورا  على صفحة الفيسبوك، تم رصدها خلال الفترة    213من    دراسةتكون مجتمع ال  حيث تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي الكمي،           

الممتدة من   يونيو  أيار/   1الزمنية  شهر حزيران/  نهاية  الضم للأراضي  2020مايو وحتى  التي تضمنت إعلان دولة الاحتلال خطة  الفترة  ، وهي 

وتهدد فرص ولادة دولة فلسطينية مستقلة. وقد تم اختيار    ،وتشكل خطرا  على البقاء الفلسطيني   ،فترة حساسة بالنسبة للفلسطينيين دالفلسطينية والتي تع

تم تحليلها باستخدام تحليل المحتوى. وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمها: تطرح    ،منشورا    138  مكونة من  ،ةعينة عشوائية منتظم

التبادل  و والتطوير،    ،البحوثو ،  والمرأة الدينية،  و السياسية،  و ،  والاجتماعية   الإنسانية،و تتمثل بالتاريخية،    ،صفحة "قف معنا" بالعربية موضوعات عدة 

وكانت أكثر التقنيات الدعائية   .التوصية والنقلو التسمية، و البطاقة الرابحة، و العموميات البراقة، هي    الصفحة خمس تقنيات دعائية   التجاري، وتستخدم

بهدف   ، تروج لها الصفحة %. وقد استخدمت هذه التقنيات لدعم الموضوعات التي 3وأقلها النقل بنسبة    ، %41استخداما  هي العموميات البراقة بنسبة 

 وتشويه صورة الفلسطينيين والعرب.   ، وتسويقها إيجابيا    ، حتلال واليهود ستجميل صورة دولة الا 

نشاء محتوى مضاد تقوم عليه المؤسسات الرسمية وغير الرسمية في الوطن العربي، وضرورة تثقيف الجمهور  إ وعليه توصي الدراسة بضرورة        

 بالتقنيات الدعائية التي تستخدمها المنظمات الصهيونية لتقليل أثر تلك التقنيات في استمالتهم.العربي 

 .وسائل التواصل الاجتماعي ، الفيسبوك الأولويات، ترتيب نظرية، الصهيونية" قف معنا"، منظمة الدعاية  تقنياتة: دالال  الكلمات 

 
 الباحث المراسل  *
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 المقدمة 

  ، أصبح من الضرورة على المؤسسات  الاجتماعي،مواقع التواصل  الجمهور على  في ظل التطور التكنولوجي وازدياد نشاط        

تتماشى مع  حديثة  تبنى وسائل  وتنتقل من وسائلها التقليدية إلى    ،أن تواكب هذا التطور  ،بمختلف أنواعها وأشكالها وطبيعتها

التكنولوجي السريع وتستجيب لتطلعات الجمهور   تأييدهم  في عملية صياغة رسائلها ونقلها إلى جماهيرهاالتطور  ، وكسب 

، دعمه سياسيا  وعسكريا  واجتماعيا  وثقافيا  تعمل على  التي  لكيان الصهيوني و ل  مساندة. وتعد المنظمات الصهيونية الودعمهم

امكانياتها التي تقوم بعملية اتصال استراتيجي  ــــل نهارلي  كافة،  وتجند  المؤسسات  الهادفة    ،واحدة من هذه  وتوجه رسائلها 

 وأبرزها مواقع التواصل الاجتماعي.  ،من خلال التقنيات الحديثة ،والموجهة إلى جماهيرها

كسب تأييد الجمهور  إلى    واحدة من المنظمات الصهيونية التي تسعى   ،م2001التي تأسست عام    "قف معنامنظمة "  دتع       

  ، انسجاما  معا  عالمي هتمكينو  معاداة الساميةب وما يسمى ،العرب لهذا الكيان كراهية محاربةو   ،دولة الاحتلال ة صلحمل العربي

بالدفاع عن إسرائيل   لنلتزملقد ألهمنا حبنا لإسرائيل، وإيماننا بأن التعليم هو الطريق إلى السلام،    "ـرسالتها التي تتمثل ب  دافع

 . (2020)معنا، حول المنظمة، " والشعب اليهودي

سوف تصحح الأحكام المسبقة المشتركة حول الصراع العربي الإسرائيلي،   "الحقائق"بأن معرفة  هذه المنظمة  تؤمن  و        

وتصل إلى ملايين الأشخاص حول    ،فهي تقوم على إعداد الحملات والبرامج والمؤتمرات والبعثات المتطورة إلى دولة الاحتلال

ة الاحتلال والتحديات المستمرة  إنجازات دولقصص  وتسرد    ،لغة مختلفة  18  ـعبر عديد من المنصات الإلكترونية ب  ،العالم

التواصل الاجتماعي   وصفحتها الموجهة   "الفيسبوك"التي تواجهها. لهذا تقوم المنظمة على صياغة المنشورات عبر موقع 

للمتابعين ن العدد المتنامي  ألى  إيشار  و تسهم في تحقيق التأثير الذي يخدم أهدافها.    ،باللغة العربية بأساليب وتقنيات دعائية

عداد هذه الدراسة، وتعد هذه الصفحة  إ حتى تاريخ    ا ، ألف  247يزيد على    ،فقط  كالعرب لهذه الصفحة على منصة الفيسبو 

مليون متابع(،   2.5، منها: إسرائيل تتكلم العربية )على منصة الفيسبوك  ضمن ترسانة صفحات صهيونية ناطقة بالعربية

 ألف متابع(،  164)أكثر من    أوفير جندلمان  ألف متابع(،  667ابع(، المنسق )مليون مت  1.6)أكثر من    أدرعي  أفيحاي

الأردن  في  (، إسرائيلألف متابع 261  )أكثر من  إسرائيل في مصر متابع(،  يون نصف مل)أكثر من  إسرائيل باللهجة العراقية

 .  (2021شباط  15لى هذه الصفحات بتاريخ إ تم الحصول على هذه الأرقام من خلال الولوج ) .وغيرهاألف متابع(،  78)
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  رسائلها   لها  توجه  التي  المختلفة  الجماعات  عقليات  لتناسب  ؛مدروسة  أساليب  صممتأن الدعاية الصهيونية    إلى  يشارو        

في المجتمع العالمي. وتعتمد الدعاية الصهيونية   ا  مواطن  مأ   ا  عربي  مأ  ا  مسيحي  مأ   ا  مسلم  مأ  ا  يهودي  المتلقي  كان أ  سواء  ها،وعواطف

وتسميتها في  ،واستمرارية وجود المستوطنات ،الصهيونيموحدة للكيان  أبديةمدينة القدس عاصمة  دادالتركيز على اعتتقنية 

جل  أمن    ؛دولة راغبة في السلامبوصفها    الاحتلال  دولةحرص على تقديم  تو   ،( 2019)الأسدي،    راضي العربية المحتلةلأا

لإحراز النجاحات الدبلوماسية. وهذه الأمور من شأنها أن تسهم في التمهيد لخطة و   ،ي العام العالميأتحسين صورتها لدى الر 

مع بداية    ،والمعروفة بخطة الضم المعلنةبضم الأراضي الفلسطينية    ،بنيامين نتنياهو  هادولة الاحتلال التي أعلنها رئيس وزراء

بما في ذلك المستوطنات غير القانونية   ،% من أراضي الضفة الغربية30والتي قد تصل عملية الضم إلى    ، م2020عام  

أو مقايضة ذلك بتطبيع عربي ضمن لعبة سياسية تقودها   ، ( 2020)الجزيرة،    وغور الأردن الاستراتيجي وشمال البحر الميت

من خلال إظهار بعض الدول التي تهرول لهذا التطبيع في مظهر المنتصر للحق   ،الولايات المتحدة الأمريكية ودولة الاحتلال

 من خلال وقف الضم، والحقيقة غير ذلك.  ،الفلسطيني

 الدراسة مشكلة

من خلال تقنيات   ،عقول الجماهير  في  التأثير  إلى  "معنا  قف"منظمة    تسعى  الضم  بخطة  الجمهور  إقناعمن أجل         

والوصول    ،لتحقيق أهدافها  Institute for Propaganda Analysis (IPA)تحليل الدعاية    معهد  بينهاالدعاية المختلفة التي  

منصاتها على   عبر  ،بعناية  المدروسةالمنشورات    خلال  من  ،دولة الاحتلال  ةصلحموإستمالة الجمهور العربي ل  ،إلى غاياتها

الصهيونية لتقنيات    "قف معنا"توظيف منظمة    مدى   لى إ  بالتعرف  الدراسة   مشكلة  تتمثل  وعليهمواقع التواصل الاجتماعي.  

وكيفية طرحها    ،من خلال معرفة أهم المواضيع التي تطرحها  ،خلال تواصلها مع جمهورها المستهدف  اتها،وكيفي  الدعاية 

  م، 2020  يونيو/وحزيران  مايو / وعرضها عبر موقع التواصل الاجتماعي "الفيسبوك" في الفترة الزمنية المحددة بشهري أيار

الفلسطينية.    حول  النقاش  أوج  منيةز ال  الفترة  هذه  تمثلو  البحثية في هذه    وبماخطة الضم الإسرائيلية للأراضي  أن الأسئلة 

قائمة على نظري الدعايةة  الدراسة  لتقنيات  النظري  الأولويات، والإطار  الدراسة    ، ترتيب  تم    ، أسئلة  خمسةفقد طرحت هذه 

 .  المقدم للعرضمة كل منها ءوفقا  لملا ،طار النظري لإطرحها تباعا في عرض ا
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 الدراسة أهداف

 جمالها بالنقاط التالية:إتحقيق مجموعة من الأهداف المتعلقة بالمشكلة البحثية، وبمكن  الدراسة إلى  هدفت      

 . بالعربية "قف معنا"أهم الموضوعات التي تتناولها صفحة  تحديد .1

 .ترتيب الموضوعات والقضايا المطروحة بناء  على نسبة تكرارهامعرفة  .2

 . المتابع للصفحة وتوجيهها إلى الجمهور ،الموضوعات  عرضعلى  الصفحة  الكيفية التي تعمل من خلالها تبيان  .3

 وجهة نظر القائمين عليها.التي تستخدمها الصفحة لتعزيز  دعايةالتقنيات  اكتشاف .4

   لاستخدام التقنيات المختلفة. القائمين على الصفحة الأسباب التي تدفع توضيح .5

 أهمية الدراسة

ــح        ــوء التفاعل الواضــ ــة في ضــ ــة بالمنظمةلتأتي هذه الدراســ ــبوك الخاصــ ــفحة الفيســ والموجهة باللغة العربية   ،متابعي صــ

وإظهار الجوانب    ،ومكافحة التطرف وما يسمى بمعاداة السامية ،والتي تهدف إلى تعريف الجمهور بدولة الاحتلال الإسرائيلي

ــة    ،ومحاولة كســـــــــب التأييد العربي لها ،الإيجابية لدولة الاحتلال تمهيدا  لتطبيع عربي مع دولة الاحتلال. وتكتســـــــــب الدراســـــــ

والموضــــــــــوعات التي تطرحها وســــــــــط التفاعل الموجود على   ،لية عمل صــــــــــفحة "قف معنا" تجاه الجمهورآفي تبيان  أهميتها  

في ظل قلة البحوث الدارســة لتقنيات الدعاية    ه،وتوجهات ومحاولة التأثير في معتقدات الجمهور المتابع للمنشــورات  ،الصــفحة

 الخاصة بالمنظمات الصهيونية والإسرائيلية.

 نظري ال الإطار

ــيةوالمؤســـســـات  المنظمات   تقوم      ــياسـ ــيع التي تع  ،بشـــكل عام  ،السـ ــاتها إلى المواضـ ضـــمن    دبتوجيه عقل المتصـــفح لمنصـ

 من أجل ترســيخ الأفكار الإيجابية الداعمة لها ؛والقيام بتكرارها خلال فترات زمنية قصــيرة ،والتركيز عليها ،أجندتها وأولوياتها

(Koa, 2020)،   ضــــــــــــــوعـات، عـادة يكون و بـأنهـا: "مجموعـة من الموهـذا مـا يتفق مع نظريـة ترتيـب الأولويـات التي ت عرف

ــال.    وبالطبع يكون .  (Waston, 2006, p.35)  ترتيبها حســــــــــب أهميتها"  هذه  وفيهذا الترتيب من منظور القائم بالاتصــــــــ

 وكون . الصـــــــــــهيونية المنظمات وهي ،الاتصـــــــــــال بعملية القائم تخدم  التي الأهمية  حســـــــــــب  الموضـــــــــــوعات  ترتيب  الدراســـــــــــة

 الأســـاس  الهدف  خدمة في تســـهم  أطر   في وضـــعت  قد تكون   أن المفترض منف  ،مســـبقا    محددة  تكون   المطروحة  الموضـــوعات
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 تحليل  معهدبينها    التي  الدعايةوتقنيات    ،وضـــــع الأجندة "ترتيب الأولويات" يةاعتماد نظر  تمفقد   وعليه .الاتصـــــال  عملية من

 .الدراسة قيدالبحثية  للمشكلةمتها  ءوملا الدعاية، لمناسبتها

 : الأجندة "ترتيب الأولويات" وضع نظرية

وقدرتها   ،التبادلية بين وسائل الإعلام والجماهير التي تتعرض لهذه الوسائلجندة بدراسة العلاقات  لأتهتم نظرية وضع ا    

التي تهم قطاعات المجتمع كافة.   اتهاوأولوي  ،على تحديد أهمية بعض القضايا السياسية والاجتماعية والاقتصادية وغيرها

من خلال تركيز    ،وبروزها لدى الجمهور  ،قضية ما في وسائل الاعلام  ظهوروتؤكد النظرية على وجود علاقة ارتباط بين  

  ، هذه الوسائل على موضوعات وإهمالها أخرى. وبالتالي تعد وسائل الإعلام وسيلة تأثير في أفكار الجمهور واتجاهاته وسلوكه

 وإغفال قصص أخرى.  ،عن طريق انتقاء قصص إخبارية   ،لأهميتها تبعا  طرحها لقائمة من القضايا التي ترتبها  من خلال

الم  James Watsonعرف  و        من  "مجموعة  بأنها:  الأجندة  أهميتها"  و وضع  حسب  ترتيبها  يكون  عادة  ضوعات، 

(Waston, 2006, p.35).    كما عرفهاBatroson Stephen     :العملية التي تبرز فيها وسائل الإعلام قضايا بأنها"

من خلال إثارة انتباههم لتلك القضايا، وتصبح ذات أولوية ضمن   ،وتستحق ردود الحكومة والجمهور ،معينة على أنها مهمة

  ، موضوعاتها أجندتهم، وأن الفرد الذي يعتمد على وسيلة إعلامية يكيف إدراكه وفقا  للأهمية المنسوبة لقضايا تلك الوسيلة و 

 ( 332. ص،  2012وبشكل يتوافق مع اتجاه عرضها، وحجم الاهتمام الممنوح لها في تلك الوسيلة". )المزاهرة، 

ويتم ترتيب أهميتها    ،ومن هذه التعريفات يتضح أن نظرية وضع الأجندة تعمل على إعادة صياغة الأحداث بقالب جديد       

وتغيير اتجاهه   ، وإقناعه  ،بهدف التأثير بالجمهور  ،سياسة التحريرية للمؤسسة الناشرةفي الوسيلة الإعلامية بما يتناسب مع ال

 بما يتوافق مع التوجهات الأيدولوجية للوسيلة. 

 "الرأي العام"من خلال كتابه    Walter Lepmanفإن الأصول النظرية تعود إلى    ،لنشأة نظرية وضع الأجندة  وبالنسبة      

وفي كثير من الأحيان تقدم   ،م، والذي كتب فيه أن وسائل الإعلام تساعد في بناء الصور الذهنية لدى الجماهير1922عام  

من خلال تقديم القضايا التي تهم المجتمع. وتفترض   ،وتعمل وسائل الاعلام على تكوين الرأي العام  ،هذه الوسائل بيانات زائفة

للاهتمام بالقضايا والموضوعات    ،وترتيب أجندة الجمهور  ،تفاق بين ترتيب أجندة وسائل الإعلامهو الا  ،النظرية افتراضا  رئيسا  

ما يشير إلى دور وسائل الإعلام في    ،الإعلامية، أي وجود ارتباط إيجابي بين ترتيب الاهتمام لكل من الوسيلة والجمهور

المطروحة   والموضوعات  بالقضايا  الجمهور  اهتمام  أولويات  القضايا نفسه  الترتيب  بترتيب  لهذه  الوسائل  تعطيه  الذي 
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وأن الاتصال يبدو   ،العامة أو الجمهور  في  ا  قوي  ا  أن لوسائل الإعلام تأثير   ا  يرى تبني النظرية افتراضجانب  والموضوعات. إلى  

وم على دراسة مجموعة  الأولى تق  ؛بها. كما إن هناك استراتيجيتين أساسيتين  ا  رئيسي  ا  محور بوصفه  عملية تركز على المرسل  

إما على فترة زمنية واحدة أو على فترتين، والثانية تقوم على دراسة قضية    ،القضايا السائدة في وسائل الإعلام وعند الجمهور

"دراسة ممتدة". ويستخدم أسلوب تحليل المحتوى   ؛على فترات زمنية مختلفة  معلى فترة زمنية واحدة أأكانت  سواء    ،واحدة

وتتسم   الإعلام.  وسائل  عليها  تؤكد  التي  الموضوعات   بالبحث  جديرة  بحثية  تساؤلات  توليد  على  بقدرتها  النظريةلحصر 

 من  عدد  بين  التكامل  تحقيق  على  وقدرتها  ،والمنتظم  المستمر  بالنمو  فتميزت  ،جديدة  بحثية  وطرق   مجالات  واستكشاف

 منهجية   وأساليب  بحثية  قضايا  بتوليد  وإمكانيتها  الأجندة،  وضع   مظلة  تحت  ،الجماهيري   للاتصال  الفرعية  البحثية  الاتالمج

 . (Mills & Barlow, 2014) الاتصالية والمتغيرات المواقف بتنوع تتنوع ،جديدة

 محاولة و   القضية،  بأهمية  الوعي  خلق  مستوى :  وهي  عدة  مستويات  يتخلل  فإنه  ،الأجندة  وضع   بتأثير  يتعلق  وفيما       

 السلوك   وتبني  الاتجاه  خلق  بهدف  المكثفة  التغطية  استمرارو   المكثفة،  التغطية  خلال   من  الجمهور  أجندة  في   القضية  ترسيخ

 أهمية   على  للتأكيد  مشهورة  بشخصيات  والاستعانة  ها،وتناول  القضايا  معالجة  وطريقة  المستخدمة  اللغة  إن  كما.  القضية  تجاه

 . (Mills & Barlow, 2014) الأجندة وضع محل  القضية ظهور تحكم ،مؤثرة أساسية عوامل جميعها دتع القضية،

مجموعة    إليها  أنه وجهتف  ،الجمهور  فيجندة في مجال تفسير تأثير وسائل الإعلام  لأالرغم من أهمية نظرية وضع ابو         

وأن البحث   ،ولم تكشف عن السببية بشكل منهجي  ،جندة لم تكن منفصلة بشكل كافلأمن الانتقادات منها: إن نظرية وضع ا

المطبوعة الصحافة  على  مقتصرا   كان  النظرية  وظيفة  الرئيسة    ،حول  الوسيلة  على  تركز  أن  يجب  كان  الذي  الوقت  في 

  تصميمات   على  تعتمد  لم  ،النظرية  هذه  عن  المنشورة  الدراسات  وأغلبتلفزيون.  وهي ال  ،في المجتمعات الغربية  ،للمعلومات

  . (Mills & Barlow, 2014)  الجمهور  وأجندة  الاتصال  وسائل  أجندة  بين  السببية  العلاقة  على  البرهنة  من  تمكن  ،منهجية

وفي ضوء هذه الانتقادات حاولت دراسات حديثة استخدام اقتراب ثلاثي الأبعاد لقياس أجندة الرأي العام بدلا من السؤال  

مع إدخال المؤشرات   ،وركزت على دور العمليات المعرفية على المستوى الفردي في وضع أجندة كل فرد  ،المسحي الواحد

 الواقعية ذات الأهمية عند مناقشة قضية ما. 

التي تطرحها صفحة    ولأن        الموضوعات والقضايا  الحالية تهتم بمعرفة  لمنظمة   ،بالعربية  "معنا  قف"الدراسة  التابعة 

لى هذه الموضوعات من خلال جمع إفكان من الهام توظيف نظرية وضع الأجندة "ترتيب الأولويات" للتعرف    ،صهيونية

البيانات   الخاصة بالصفحةالمعلومات وتحليل  المحددة. ومن شأنها أن تسهم في معرفة    ، والمنشورات  الزمنية  الفترة  خلال 
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من خلال صفحتها الفيسبوكية الموجهة   ،المنظمة  هذهلتحديد الأجندة التي تقوم عليها    ،ترتيب هذه المواضيع حسب أهميتها

 باللغة العربية.

 :النظرية هذه على بناءالبحثيين  السؤالينالدراسة   تطرح عليهو 

 بالعربية؟ "قف معنا"التي تناولتها صفحة   والقضاياما أهم الموضوعات   .1

 ؟تكرارها نسبةترتيب الموضوعات والقضايا المطروحة بناء  على  ما .2

   :IPA حسب البروبوجاندا السبعة تقنيات

في الولايات المتحدة، وتمحورت مهامها بتوعية الجمهور بطرق   ،م1937عام    مؤسسة تحليل الدعاية سبع تقنيات   بينت    

، وهذه التقنيات هي: الجمهور  علىأثر الدعاية    تقليلفي سبيل    ،والوقاية منها  ،والمهارات المطلوبة لرصدها  ها،وأساليبالدعاية  

التسميات،   البراقة،  و إطلاق  البسطاء،  و الاستشهاد،  و التحويل،  و التعميمات  الرابحة )  ،بالركب  اللحاقو الناس   ,Koaوالورقة 

 :يلي بما  التقنيات هذه تلخصوت .(2018

1. Name Calling ــتبدال الأ ــمية: تعني اســ ــلبيةالتســ ــياء بألقاب ســ ــاعر  ةبهدف إثار  شــ والخوف والرفض    اهيةر الكمشــ

ــمية جماعة أو فكرة أو معتقد ،لدى الجمهور ــلبية  ،عبر تســـ ــميات ذات دلالات ســـ ــال   ،بمســـ كأن يقوم القائم بالاتصـــ

الديكتاتورية، و مثل الإرهاب،   ،أحكام رافضــة ومنتقدة لها  يتبنى الأمر الذي يجعل الجمهور ،بإطلاق تســميات ســلبية

 .(Shabo, 2008؛ Koa, 2018) الإجرام وغيرهاو 

2. Glittering Generality  يجابية لدى الجمهورلإالعموميات البراقة: تقنية تقوم على إثارة مشاعر القبول والانتماء وا ،  

تدفع الجمهور   ،تحمل قوة الإقناع  ، أي كلمات ترتبط بقيم ومعتقدات ذات قيمة عالية  ؛من خلال مسميات إيجابية

الجماعة الفكرة أو الشخص أو  أدلة أو براهين  ،لقبول  إلى  الحاجة  الديمقراطية،   مثل  استخدام كلمات  مثل  ،دون 

 العموميات"  فإن  ،سلبيا  محاولات لجعل الناس يشكلون حكما    دتع"التسمية"    تقنيةالرغم من أن  فب  .الأمانو السلام،  و 

 . (Koa, 2018, p. 6)دون التحقيق في الأدلة  يجابيلإاقبول ال" تحث الجماهير على البراقة

3. Transfer   النقل: تعمل هذه التقنية من خلال الرموز والنصوص والشخصيات المرتبطة بشهرة إيجابية أو سلبية

بهدف إقناع الجمهور بتقبلها أو   ينة،أو قضية مع  ،عند الجمهور، فيقوم القائم بالاتصال بربط هذه الأمور بفكرة

 . (Koa, 2018)إيجابي أو سلبي  شيء معين بربطه بشيء آخر  جميل أو تقبيحبمعنى ت ،رفضها
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4. Testimonial    التوصية: تقنية تعمل من خلال الاستعانة أو الاقتباس عن شخص أو أفكار أو نصوص أو تجارب

بمعنى قد   ،وقد تكون إيجابية أو سلبية  ،من أجل دعم منتج أو فكرة أو سياسة  ، أو إحصاءات أو أحداث سابقة

،  ا  برنامجأو  أو معجب يؤيد فكرة معينة،    ،وشأن  قيمة  يذتتمثل التقنية بوجود شخص    تهدف إلى القبول أو الرفض.

  Koa, 2018, p. 7)  حذوه، على أمل أن الجماهير المستهدفة سوف تحذو  ا  أو شخص  ،ا  منتجأو  ،  ا  مشروعأو  

، لحث مقبوليمكن أن تعمل بشكل عكسي باستخدام شخص مكروه أو غير مؤهل أو غير  و   .(Shabo, 2008؛

 (Copeland & Johnson-Cartee, 2004 ) الجمهور على رفض الفكرة أو المشروع أو البرنامج

5. Plain Folks  البساطة ارتداء ثوب  البسطاء: تقنية تقوم على  الجماهير  ،الناس  وعادة ما   ،تهاوثق  للفوز بمحبة 

الذي لا يختلف   ،مظهر المواطن البسيط والعاديبوالظهور    ،عند التعامل مع الجماهير  ، السياسيون والقادة  هايستخدم

 . (111، صفحة  2016)المصدر،  تهاواهتمامفي تصرفاته  ؛الشعب غيره من أفرادعن 

6. Card Stacking    :الرابحة  إقناع  أجل  من  ؛الخداع  فنون   توظيف  خلال  من  التأثيرالتقنية    هذه  تحاولالبطاقة 

  أو   والتزييف  والكذب ،مصلحته  في تصب  التي  الحقائق  لانتقاء  فيلجأ   وسياساته،  ومعتقداته  وأفكاره بمواقفه  الجمهور

من خلال استخدام معلومات منقوصة ،  أهمية  أقل   لقضايا   الانتباه  جذب  أو  ،أخرى   ويتجاهل  ،محددة  بمصادر  يستشهد

أنفسهم   للسياسيينيسعى لكسب دعم الجمهور المستهدف  ،. وهذا العرض الانتقائي أو التأطيرحولها تشد الجمهور

 . (Koa, 2018, p. 7) فالبطاقة الرابحة فعليا  تتمثل بأنصاف الحقائق ،أفكارهم أو منظماتهم أو

7. Bandwagon  الانتماء   نحو  الفطري   الفرد  ميل  على  أهدافها  تحقيق  في  ترتكز  تقنية:  أو العربة  اللحاق بالركب  

  بتبني   الأفراد  إقناع  بالاتصال  القائم  ويحاول.  غريزة  إثارةمن خلال    ،الموجود  والنمط  السائد  الاتجاه  ومسايرة  للجماعة

  اللحاق   عليهم  لذلك  ذاته،  النهج  أو  ها،نفس   الفكرة  تتبنى  أو الأغلبية  الجماعة  أن  بحجة  ،محدد  مسلك  أو  معينة  فكرة

بالاعتماد   ،فالهدف منها جعل الناس تابعة للحشود والجماعات وقبول جدول الأعمال السياسي  ه،تفويت  وعدم  بالركب

 (. Schmitt‐Beck, 2016, p. 57؛ Koa, 2018, p. 8) على فكرة أن كل الناس يفعلون ذلك

 : التالية البحثية الأسئلة عن للإجابة الحالية الدراسة تسعى التقنيات لهذه ووفقا

 ؟ ترتيب أولويات الجمهور المتابع للصفحةلتعزيز عملية    ،"قف معنا" بالعربيةالتي استخدمتها    لدعايةاما أهم تقنيات   .3

 هذه التقنيات؟  ،بالعربية "قف معنا"صفحة  تستخدمكيف  .4

 ؟ دعايةال تقنيات خلال من "قف معنا بالعربية"صفحة  لها تسعى التي الأهداف ما .5
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 السابقة الدراسات

وذلك من خلال اختيار الدراسات    ،موضوع الدراسةبحاث المتعلقة بلأالدراسة الحالية على مجموعة من الدراسات وا  تعتمد     

وتم    ، وبيان الاختلافات والتشابهات بين كل دراسة والدراسة الحالية  ،وفقا  لموضوعاتها القريبة من موضوع الدراسة الحالية

 : التالي النحو علىالأقدم  إلى الأحدثمن  زمانيا  ترتيبها 

مدى توظيف الصفحات الرسمية الإسرائيلية على الفيسبوك لتقنيات  (، بعنوان:  2023دراسة الكوع، حمد، وبدير ) .1

 قطاع غزة: صفحة "المنسق" أنموذجاً. الدعاية خلال الحرب الرابعة على 

في دولة  وهي صفحة تابعة للإدارة المدنية    –هدفت الدراسة إلى معرفة مدى توظيف صفحة "المنسق" على "الفيس بوك"  

(، من خلال  2021مايو/أيار    21  -مايو/أيار  10لتقنيات الدعاية خلال الحرب الرابعة على غزة )  -الاحتلال الاسرائيلي

كافة المنشورات في هذه الفترة الزمنية بالاستناد إلى نظرية ترتيب الأوليات وتقنيات الدعاية السبعة الصادرة   تحليل محتوى 

عن معهد تحليل الدعاية في الولايات المتحدة الأمريكية. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، بالاعتماد على أداة  

تقنيات معتمدة في هذه    سبعتقنيات من أصل    ستناولت خلال الفترة المحددة  تحليل المحتوى. أظهرت النتائج أن الصفحة ت

% كأكثر تقنية ورد تكرارها خلال التحليل، تليها تقنية  44وكانت هذه التقنيات كالآتي: تقنية البطاقة الرابحة بنسبة    ،الدراسة

%، وتقنية عامة الناس  8م تقنية النقل بنسبة  %، ومن ث16.5%، وتقنية العموميات البراقة بنسبة  28التسمية السلبية بنسبة  

بنسبة2.5بنسبة   بالركب  اللحاق  تقنية  وأخيرا  أولويات  %1،  ترتيب  الصفحة  حاولت  الأولويات،  ترتيب  لنظرية  وتبعا   .%

الجمهور في خانة تجريم فصائل المقاومة الفلسطينية، وتبرأة عدوانها على قطاع غزة بوصفها حرب على "الارهاب" معززة  

 .ذه الفكرة باستخدام تقنيات الدعاية المذكورة آنفا  ه

 .Habiburrahim & Muluk (2020)  دراسة .2

Title: The Language of Propaganda in President Bush Jr. Political Speech  

 . لغة الدعاية في الخطاب السياسي للرئيس جورج بوش :لى العربيةإالترجمة 

توضيح  ، و الأمريكي جورج بوش الابن  الرئيستحديد استخدام لغة الدعاية السياسية لخطاب  إلى    الدراسة   هذههدفت            

  استخدام ركزت الدراسة على كيفية  و على وجهة نظر واحدة.    ،الجمهور  من  تقنيات الدعاية التي طبقها بوش من أجل الحصول

 انب المختلفة لمن يقوم بمكافحة الإرهاب ومن يقوم بالإرهاب.الذي حاول فيه شرح الجو   ،تقنيات الدعاية في خطاب بوش الابن
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العسكريين في أمريكا عام  و          الضباط  أمام اجتماع جمعية  ألقاه بوش الابن  الخطاب الذي  التحليل هي  كانت مادة 

طلاق مصطلحات العنف  إمن خلال    ،مثل تقنية التسمية  ،الدعاية جميعها . وأظهرت الدراسة استخدام بوش تقنيات  م2006

من خلال استخدام    ،سلام، واستخدمت تقنية العموميات البراقةلإومصطلح العنف تجاه ا  ،بن لادناو   ،والشر على تنظيم القاعدة

ا السياسات  وصف  في  والتعاون  الديمقراطية  اقتباسات لأعضاء   ،مريكية لأمصطلحات  توظيف  خلال  التوصية من  وتقنية 

 داعمة لحديثه.   ،ولينومسؤ  أمريكيين

 على تمثلت بمنع وقوع الهجمات    ،أن استراتيجيات بوش في الخطاب السياسي  ،من خلال التحليل  ،ووجدت الدراسة        

على حرمان أسلحة الدمار الشامل من خلال    العزم و ومحاربة العدو في الأراضي الأمريكية،   ،وقوعها  قبل المنشآت الأمريكية  

السيطرة على أي    من  الجهاديةالشبكات    حرمانو على رفض دعم الإرهاب للأنظمة الخارجة عن القانون،    العزمو حظرها،  

 ونشر الأمل بالحرية عبر الوطن العربي.  ،بهزيمة أيدولوجيتهم الجدد الجهاديينورفض تجنيد  ،دول

 .Akmal& Jarjani, Farida, (2020)   دراسة .3

Title: The Discourse of Propaganda in Traveloka’s YouTube Advertising Videos  

 .خطاب الدعاية في أشرطة فيديو يوتيوب ترافلوكا الإعلانية :لى العربيةإالترجمة 

وسائل التواصل    عبر  ،تحليل تقنيات الدعاية التي تستخدمها ترافيلوكا في استراتيجية الإعلانإلى  هذه الدراسة    هدفت        

تقدم مجموعة واسعة من    ،في جنوب شرق آسيا   ،شركة سفر عبر الإنترنت  ترافيلوكا  دوتع.  يوتيوب  موقع   وتحديدا    ،الاجتماعي

 احتياجات السفر في منصة واحدة. 

تحليل تقنيات الدعاية لتحديد    تمو .  م2019إلى عام    م،2015قاطع فيديو تم التقاطها من عام  كانت مادة التحليل مو          

استخدمت ست تقنيات للدعاية في مقاطع الفيديو الإعلانية   تبين النتائج أن ترافلوكاو لعملائها.    Travelokaكيفية إقناع  

، Visual Symbol of Powerمرئي للقوة  الرمز  الو ،  الرابحة  الورقةو ،  البسطاء  الناسو ،  البراقة  الشعارات:  وهي  ،الخاصة بها

 . اللترويج لمنتجاته ؛ وإثارة العاطفة ،موسيقى الدعايةو 

 .Lakomy (2020)دراسة  .4

Title: Towards the “olive trees of Rome”: exploitation of propaganda devices in the Islamic 

State’s flagship magazine “Rumiyah”   
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 ."للدولة "رومية ئيسيةالدعاية في المجلة الر  : استغلال تقنياتنحو "أشجار الزيتون في رومالى العربية: إالترجمة 

مستخدمي   فيالتأثير    ،للدولة الإسلامية  مجلة رومية التابعة  محاولة  يةفي فهم كيف  لإسهاما   ىالدراسة إلهذه    هدفت       

جدت  و و من هذه المجلة.    ها،جميعالدعاية التي تم استغلالها في الأعداد الثلاثة عشر    نياتقت تحليل  و   ،الإنترنت والتلاعب بهم

  ،ا. تم استخدام اثنتين منهاستخدمتها الدولة الإسلامية "داعش"  ،الدعاية  تقنياتأن هناك أربع مجموعات سائدة من    الدراسة 

الكفرلتعزيز فكرة    ؛متلألئةالعموميات  الو   ،تسميةالوهما   الغرب وأحلافه   لالذي يتثم  ،معسكر  ا  ،في  اللإومعسكر   ذييمان 

 يجسده تنظيم الدولة الإسلامية. 

باستخدام سلطة   ها،وجدول أعمال"النقل" إضفاء الشرعية على أفعال "الخلافة"    :حاول أسلوب الدعاية الرئيسي الثالثو          

الرابعة من تقنيات. كما لعبت  (ورفاقه )الصحابة، صلى الله عليه وسلم،  والنبي محمد  تعالى  الله ، مثل  ة الدعاي  المجموعة 

 ر ا ثانوية في رواية المجلة. أدوا ،"الأشخاص العاديين"و  ،"الشهادات"

 Wanda, Hamzah, & Marlina (2020.) دراسة .5

Title: Critical discourse analysis of propaganda created by Mirror.co.uk and the Dailystar.net 

for concerning Islamophobia 

 بشأن   the Dailystar.net و    Mirror.co.ukقعي  مو   اتحليل الخطاب النقدي للدعاية التي أنشأهلى العربية:  إالترجمة  

 الإسلام فوبيا.

معرفةإ  الدراسة  هذههدفت         الدعاية    لى  يستخدمهاتقنيات  ا  تابك  التي  على  بشأن  لإالأخبار  فوبيانترنت  .  الإسلام 

تحليل   خلال  من  معجمية  اختيارات  الدراسة  هذه  موقع    تابالك  أنإلى    الباحثون توصل  و .  النصوصاستخدمت  في 

mirror.co.uk  لوصف المسلمين. وفي الوقت نفسه، وجد في    ، بما في ذلك الفعل، والوَسَم، والأقوال  ،كلمة  72  موا استخد

  : التي تستخدمها وسائل الإعلام والمواقع  الأسماءكلمة ذات معنى سلبي لوصف الإسلام. ومن    thedailystar.net  83موقع  

أالدراسة    وجدتو الإرهابيون والمتطرفون والمتشددون.   السلبية  استخدمتا  الوسيلتينأن    ــــ  يضا  ـــ  ،  الرابحة   والبطاقة،  التسمية 

 . سلبية ضد الإسلامالعاية  لتعزيز الد  ؛والتوصية

 علام التفاعلي.لإالخطاب الإسرائيلي الموجه للشعب الفلسطيني عبر ا الدعاية فيأساليب  (.2020) سعيد .6
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الدراسة    اإهدفت  عبـر  الموجـه  الإسرائيلي  للخطـاب  الدعائيـة  الأسـاليب  على  الوقوف  التفاعلـيلإلى  الشـعب    ،عـلام  إلـى 

من خلال تحليل محتوى صفحة "المنسق" على    الفلســطيني علــى وجــه الخصــوص، والمكامــن والأهداف خلــف هــذا الخطــاب،

ل التركيـز علـى الحاجـات والرغبـات  لالـى اسـتمالة المتلقـي مـن خـإوقد بينت النتائج أن الصفحة عمدت  .  منصة الفيسبوك

التنقـل، والبطالـة، وتدنـي مسـتوى    وصعوبـةتقريبـا، ففـي ظـل اختنـاق المواطـن الفلسـطيني مـن الطـرق المغلقـة،    80بنسـبة %

الرغم من أن  ب،  لى فرصـة عمـل آمنـه وجيـدة، وحاجتـه إلـى الحريـة والتحـرك بسـهولةإركـزت الصفحة علـى حاجتـه    ،المعيشـة

الفــداء“،    تقنية” كبــشأن الصفحة وظـفت  ـــ  أيضا   ـــ  الاحتلال هو السبب الحقيقي خلف كل هذه المعضلات. وبينت الدراســة  

اب لجهــة  أو خــر   ،أو ســوء  ،وتحميــل ذنــب أي تراجــع  ،ل إلقــاء التهــملاجرائم الاحتلال أو دفــع التهــم عــنه مــن خــ  تسويغ  بهــدف

 مــا، والتــي كانــت فـي هـذه الحالـة المقاومـة الفلسـطينية.

 .Manzoor  Khan & (2019) دراسة .7

Title: Presentation of Pakistani Political Regimes in the Editorials of The Washington Post and 

The New York Times: An Empirical Investigation of Propaganda Techniques and Media 

Frames 

عرض الأنظمة السياسية الباكستانية في افتتاحيات صحيفة الواشنطن بوست ونيويورك تايمز: تحقيق   لى العربية:إالترجمة  

 .تجريبي لتقنيات الدعاية والإطارات الإعلامية

  11بعد أحداث    ،تقنيات الدعاية والإطارات التي قدمتها صحف النخبة الأمريكية  لى استكشافإهدفت هذه الدراسة         

  ،وميان محمد نواز شريف  ،صف علي زرداري آو   ،سبتمبر خلال ثلاثة أنظمة سياسية باكستانية، مثل الجنرال برويز مشرف

ظهر تحليل المحتوى الكمي للبيانات أو .  للتحليلونيويورك تايمز    ،تم اختيار الافتتاحية في الواشنطن بوستو عن باكستان.  

النظام    ، وقدلتقديم باكستان  ،في الغالب  ها،وإطاراتمن خلال دراسة تعدادية، أنه تم استخدام تقنيات الدعاية السلبية   تلقى 

 السياسي للجنرال برويز مشرف أكبر عدد من الإطارات الإعلامية السلبية.  

 .Perry(2019)   دراسة .8

Title: Trump and his Tweets Presidential Propaganda and its Potential Influence on the 

Actions of Others 

 . أفعال الآخرين فيترامب وتغريداته: الدعاية الرئاسية وتأثيرها المحتمل  لى العربية:إالترجمة 



 معين الكوع، هبة حسين                                                                    ...توظيف المنظمات الصهيونية      

3220(/ 1(، العدد )9مجلة الجامعة العربية الأمريكية للبحوث، مجلد )                                      | 39  

من أكثر الشخصيات  ا  واحد كونه ؛على تويتر ،الرئيس الأمريكي دونالد ترامب منشورات لى تحليلإ  الدراسة هذه  هدفت      

لها علاقة بأحداث  التي    ،خاصة من الناحية الاجتماعية  ، أفعاله وأقواله  ورصدالسياسية إثارة للجدل في التاريخ الأميركي،  

بينما   ،تقنيات دعائية  خمسالدراسة أن ترامب يستخدم   وجدتو   .رتكاب جرائما  لتسويغ  ،التي استخدمت اسمه ورسائله  ،العنف

على وسائل  أطلق  وقد    ،استخداما    والأكثر  ،هالأولى ل  التقنية  التسمية  وتعد.  واللحاق بالركب  ،تقنية النقل  :ماوه  ،يهمل اثنتين

على النازيين الجدد اسم "شعب النازية الجديدة    قه طلاإ  مثل  ، البراقة  العبارات  ثم  ومن،  اسم "الأخبار المزيفة"مثلا   الإعلام  

 .  الرابحة الورقة تقنية وأخيرا   ،العاديين الناس وتقنية"التوصية"،  الشهادة وتليها ،الطيبين جدا "

 .Lacomy (2019) دراسة .9

Title: Between the “Camp of Falsehood” and the “Camp of Truth”: Exploitation of Propaganda 

Devices in the “Dabiq” Online Magazine 

 .أدوات الدعاية في مجلة دابق الإلكترونية غلالبين معسكر الحق والباطل: است :لى العربيةإالترجمة 

في الفترة الزمنية ما بين    قرائهادابق للتأثير على    والدعائية التي استخدمها محرر   الأدواتإلى تحديد وفهم    هدفت هذه الدراسة 

بسبب إجماع الباحثين أن حملة الدعاية التي قام بها داعش كانت غير مسبوقة من حيث الجودة والنطاق   2013-2014

بمهارة عن طريق زرع    عملتوصلت الدراسة إلى نتائج هامة تشير إلى أن دابق  صحيفة دابق تمحتوى    بعد تحليلوالحجم.  

وربط   ،بالإسلامتهديدا  للأمة وأمنها والنكاية    موير جماعات مختلفة من أعداء الخلافة باعتبارهتص  خلالالخوف والكره من  

من خلال  تقديم كل ما فعلته داعش على أنه عمل من الخير والتفاني    ، حيث تمبالحقيقة والعدالة  الإسلاميةتنظيم الدولة  

 منظمة إرهابية بل بوصفها دولة شرعية لجميع المسلمين.  التركيز على إيجاد صورة ايجابية وناجحة للجماعة ليس بوصفها

 . Koa (2018) دراسة   .10

Title: Techniques of Strategic Political Communication: The Egyptian Muslim Brotherhood’s 

Persuasive Devices 

 . مصر فيالمسلمين  لإخوانا دىل قناعلإا تقنياتتقنيات الاتصال السياسي الاستراتيجي:  لى العربية:إالترجمة 

في الفترة من   ،اللغة العربية عن جماعة الإخوان المســــلمينبالصــــادرة  بيانات  المجموعة كاملة من    ه الدراســــةهذ تحلل       

التقنيات  الحركات الإســــــــلامية الســــــــياســــــــية اســــــــتخدام يةكيف معرفة من أجل  م،2017يوليو  تموز/إلى    م،2013يوليو  تموز/
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ترتيب    لاعتماد على نظريةبا  ،وتحقيق أهدافها الســـــــياســـــــية  ،التي تنفذها  تعزيز حملات التواصـــــــل الاســـــــتراتيجيفي   الاقناعية

 .كإطار نظري  ( في أواخر الثلاثينياتIPAالسبعة التي طورها معهد تحليل الدعاية )  تقنياتوال ،الأولويات

تشـــــــير هذه و التي تم تحليلها.  ،بياناتها٪ من 97في    تقنيات الدعايةل حركة الإخوان المســـــــلمين  بينت النتائج اســـــــتخدام       

ــتخدمون تقنيات   ــتراتيجيالاقناع في النتائج إلى أن الإخوان يســـ ــمعة منها  عدة، أهدافلخدمة    ؛اتهم الاتصـــــاليةاســـ ــويه ســـ : تشـــ

ــكري الحالي ــب  و   ،النظام العسـ ــي  لا  فاع  الحركة  طيرتأو   هم،وعقول  قلوب المصـــريينكسـ ــياسـ ــيا  ا  شـــرعي ا  سـ ــاسـ أضـــافت هذه .   وأسـ

ــ   قناعيةالتقنيات الإتحليل من خلال اقتراح أن   ،من المستوى الثانيإضافة جوهرية لنظرية ترتيب الأولويات    الدراسة  IPAلــــــــ

حيث تدعم هذه   ،إلى تحقيق أهدافهم في التواصــــــــل ،من خلالها  ،الآليات المحددة التي يســــــــعى الإخوان تســــــــاعد في كشــــــــف

وكيفية  بهذه التقنيات  الجمهور من خلال رفع مســـــتوى وعي  التقنيات عمليات التأطير وترتيب الأولويات. وبينت الدراســـــة أنه  

 .الرسائل الدعائيةيمكن تحصين المتلقين ضد  ،تأثيرها على مدركات الجمهور

 .Pricilla & Wijaya (2017)   دراسة .11

Title: A study of quantitative analysis: Media propaganda techniques in the South China 

Sea dispute 

 . الجنوبيفي نزاع بحر الصين المستخدمة تقنيات الدعاية الإعلامية دراسة تحليلية كمية: لى العربية: إالترجمة 

ووكالة أنباء شينخوا   ،صحيفة كومباس الإندونيسية  التي استخدمتهاتقنيات الدعاية  لى معرفة  إهذه الدراسة  هدفت         

  ، اويدودو معالجة الرئيس جوكو  خلال    م،2016تموز    /يوليو  30إلى    أيار/مايو  30في الفترة من    ،الصينية الحكومية

لمحور البحري العالمي.  في معالجة اوالتي تعد مسار ا محوري ا للسياسة الخارجية    ،بين إندونيسيا والصين  ،العلاقات الثنائية

ووكالة    ،صحيفة كومباس الإندونيسية  التي استخدمتهاأظهرت نتائج تحليل المحتوى الكمي أن تقنيات الدعاية الإعلامية  و 

 تقنية العبارات البراقة.هي  ،في نزاع بحر الصين الجنوبي ،أنباء شينخوا الصينية الحكومية

  .Synowiec(2017)   دراسة .12

Title: Using of Propaganda and Persuasive statements in Polish political discourse 

 . المقنعة في الخطاب السياسي البولنديجمل استخدام الدعاية وال لى العربية:إالترجمة 
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  ، الخطاب السياسي البولندي  في  للتأثير الاجتماعي  ؛مناقشة النظريات والآليات والأدوات المختارة  إلى   الدراسة  هدفت

لعام    خلال والبرلمانية  الرئاسية  مثل  و .  م2015الانتخابات  تقنيات  أن  إلى  بتوصلت  وااللعب  الكاذبة،    خبارلأالكلمات، 

الخطاب السياسي يعد  ف،  تعمل بفعالية في الاتصالات المقنعة المعاصرة   ،ةبراقالعموميات الو ،  والتسميةوالمناشدات الخاصة،  

في  ،ويهدف إلى التأثير المقرون بسلوك ،رسالة موجهة لجمهور معين دلأنه يع ؛من أهم الأمور التي يجب أن تحلل وتدرس

 .وقت لاحق

 :الدراسات السابقةالتعقيب على 

توظيف تبحث في  فهيانفراد الدراسـة الحالية في موضـوعها،  ةالسـابقة أعلاه، يمكن ملاحظبعد اسـتعراض الدراسـات        

، وكذلك تختلف عن  صـــــــــــــفحة "قف معنا"وتحديدا    ،المنظمات الصـــــــــــــهيونية لتقنيات الدعاية باللغة العربية على الفيســـــــــــــبوك

ــية والاجتماعية والثقافية ولغة التحليل،   ــياســ ــياقات الزمانية والمكانية والســ ــابقة في الســ كانت جلها تدور في  فقد  الدراســــات الســ

تختلف عن البيئات العربية وما ينطوي على ذلك من اختلافات ثقافية واجتماعية وتوجهات ســـــــياســـــــية، ماعدا  ،بيئات أجنبية 

ــة  ــر. لإالتي درســــت تقنيات الدعاية لحركة ا  (Koa, 2018)دراســ ــلمين في مصــ ذلك انفردت الدراســــة  جانب لى  إخوان المســ

فلســطيني،   4073000التي يرتادها حوالي    ،وهي الفيس بوك ،الحالية بتحليلها لتقنيات الدعاية على منصــة اجتماعية مهمة

ما   ،(iPoke, 2020, p.19) في فلسطين  نترنتلإامستخدمي  % من  92.01  هفي الضفة الغربية وقطاع غزة، أي ما نسبت

 وبخاصة الشعب الفلسطيني.  ،يبين أهمية دراسة تقنيات الدعاية التي توجهها المنظمات الصهيونية للناطقين بالعربية

ــتخدامها للمنهج الوصــــفي التحليليإ          ــابقة من حيث اســ ــابهت مع الدراســــات الســ ــة الحالية تشــ بالاعتماد  ،لا أن الدراســ

معهد تحليل طورها التي  ،على تحليل المحتوى، وكذلك في إطارها النظري الذي يعتمد على تحليل تقنيات الدعاية الســــــــــــــبعة

 وصياغة الأسئلة البحثية.  ،. هذا التشابه تم الاستفادة منه في بناء استمارة تحليل المحتوى IPAالدعاية 

 منهجية الدراسة 

  ، يجري تطويرها  ،من خلال استعمال أدوات قياس كمية  ،التي تعنى بجمع البيانات  ،ضمن البحوث الكميةيندرج البحث        

الذي يدرس   ،التحليلي تم استخدام المنهج الوصفيو  وتبحث عن الأسباب والحقائق والعلاقات بين المتغيرات لوصف النتائج،

للظواهر الراهنة  المؤثر   ،الأوضاع  الظواهر والاحداثمن حيث خصائصها والعوامل  بدراسة حاضر  يهتم  فهو  في ذلك،    ، ة 

  ، حداث التي يدرسها لأوصفي يشمل عمليات تنبؤ لمستقبل الظواهر وامنهج الالمنهج التاريخي الذي يدرس الماضي، فال  خلافب
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 ،المقارنات  ثم إجراء  ،من خلال وصفه بتوفير بيانات كافية لتوضيحه وفهمه  ،ساس فهم الحاضر لتوجيه المستقبللأفهدفه ا

   .(2001)عليان،  وتطوير الاستنتاجات من خلال ما تشير إليه البيانات ،وتحديد العلاقات بين العوامل

أداة تحليل   هو  ،والتي تتلاءم مع موضوع البحث  ،ساليب والأدوات التي يتم العمل بها من خلال المنهج الوصفيلأومن ا      

من خلال تحديد موضوع الدراسة وهدفها،    ،التي تقوم على وصف منظم ودقيق لمحتوى نصوص مكتوبة أو مسموعة  ،المحتوى 

وتساعد على وصف محتوى    ،أسئلة البحث  نوتعريف مجتمع الدراسة لدراسته وتحليله، ويتم التحليل من خلال الإجابة ع 

كما  .(2001)عليان،  هومواضيعلترابطات بين أجزاء النص بشكل يساعد في إظهار العلاقات وا هاوتصنيفالمادة المدروسة 

نهج الاستقرائي المعتمد على  ملمعرفة أهم الموضوعات والأمور التي تطرحها الصفحة. وال ؛نهج الاستنباطي مال توظيفسيتم 

لإيصال   ؛على الفيسبوك  ،بالعربية  "قف معنا"لمعرفة الأساليب المقنعة التي تعمل عليها صفحة    ؛IPAتقنيات الدعاية السبعة  

التقنيات وتتمثل  يلي:  رسائلها.    نقل الو   ، Glittering Generalityالبراقة  الشعاراتو   ،Name Calling  التسمية  بما 

Transfer،   التوصية  وTestimonial،   البسطاء  الناسوPlain Folks ،   اللحاق بالركبو  Bandwagon،   البطاقة الرابحة  و

Card Staking. 

 ،والتقنية  و  ،تتمثل بالموضوع  ،عناصر  أربعةتم استخدام استمارة تحتوي على    ،المعلومات  على  الحصول  أجل  ومن        

والحصول على نسب ظهور المواضيع    ،ومن ثم استخراج النتائج الكمية  وفقا  لذلك،ولماذا، من أجل تحليل المنشورات    ،وكيف

وتم وضع التعريفات الإجرائية من أجل صدق    ،والتقنيات في المنشورات. فكانت فئات التحليل للمحتوى على النحو التالي

 الأداة: 

 بالعربية.  "معنا قف"صفحة  التي تطرحهايشمل القضايا والموضوعات  :الموضوع .1

العموميات البراقة،  و إظهار التقنيات الدعائية المستخدمة في كتابة المنشورات والمتمثلة بالتسمية،  :الدعائية التقنية .2

 الناس البسطاء.و ، اللحاق بالركبو التوصية، و البطاقة الرابحة،  و النقل،  و 

 وما هي الدلالات. ،معرفة كيفية استخدام التقنيات الدعائية في المنشورات :كيف .3

 وطرح الموضوعات في المنشورات. ،معرفة الأهداف والأسباب لاستخدام التقنيات الدعائية :لماذا .4
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 وعينتها  مجتمع الدراسة

وهو مجمل المنشورات التي تم نشرها  ،بالعربية "قف معنا"على صفحة الفيسبوك  ا  منشور  213ب تمثل مجتمع البحث       

فترة حرجة بسبب    دالتي تعو  م،2020للعام    يونيو/حتى نهاية حزيرانو   مايو/من بداية شهر أيار  :دراسةخلال الفترة الزمنية لل

الممثلة لمجتمع   ،المنتظمةالعشوائية  علان عن خطة الضم الإسرائيلية للأراضي الفلسطينية. ومن أجل ذلك تم اعتماد العينة  لإا

 درجة و   ،%5امش خطأ  به  المختص بحساب العينات  surveymonkey.comحساب العينة من خلال موقع  لقد تم    دراسة.ال

 ،تم حساب طول الفترة  ،وللحصول على عينة منتظمة.  213من أصل    ا ،منشور   138حجم العينة    فكانت نتيجة ،%95ثقة  

، ومن بعدها تم أخذ المنشورات  2تم تقريبها إلى    1.5، فكانت نتيجة طول الفترة هي  بقسمة حجم المجتمع على حجم العينة

 .  2المرقمة حسب طول الفترة المضافة إلى العدد 

 النتائج

والممثلة    ،بالعربية  "على صفحة الفيسبوك "قف معنا   ا  منشور    138بلتحليل المحتوى الكمي لعينة البحث المتمثلة    وفقا        

تمثلت   ،ثمانية موضوعات وقضايا عبر الصفحة  طرح  الدراسةلمجتمع البحث الذي تم من خلال استمارة التحليل، وجدت  

التبادل التجاري. وظهور و البحوث والتطوير،  و المرأة،  و الاجتماعية،  و ينية،  الدو نسانية،  لإاو التاريخية،  و بالموضوعات السياسية،  

العموميات البراقة، و وهي: التسمية،    "معنا  قف"في المنشورات تستخدمها المنظمة الصهيونية  خمس تقنيات من تقنيات الدعاية  

 البسطاء.  والناس ،بالركباللحاق  :التقنيتينالتوصية، والنقل. فيما تم إهمال و البطاقة الرابحة،  و 

 والقضايا الموضوعات

  فكانت  مرة،  138  من المنشورات  تكرارت  بمجموع  تمثلت  التي  ،المطروحة  والقضايا  الموضوعات  بترتيب  يتعلق  فيما

مرة،   18السياسية  و مرة،    19  الاجتماعيةو   مرة،  22بـ  نسانية  لإمرة، تلتها ا  53ت  وتكرر   ،ظهورا    الأكثر  التاريخية  الموضوعات 

 التكرارات  على  وبناء.  واحدة  مرة  التجاري   والتبادل  ،مرات  خمسقضايا المرأة  و   مرات،  ثمانيالبحوث والتطوير  و ،  ةمر   12الدينية  و 

السياسية  و %،  14الاجتماعية  و   ،%16  نسانيةلإاو %،  38  التاريخية:  كالتالي  وكانت  ،للموضوعات  المئوية  النسب  حساب  تم

 ( يوضح ذلك. 1جدول رقم ) %.0.7% والتبادل التجاري 3.6 المرأة و %، 6 والتطوير البحوثو %،  8.7الدينية و %،  13
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 الموضوعات والقضايا المطروحة وتكراراتها ونسبها المئوية من المنشورات.  :1 جدول

 الموضوعات  التكرارات  النسبة المئوية 

 التاريخية  53 38%

 نسانية لإ ا 22 16%

 الاجتماعية  19 14%

 السياسية  18 13%

 الدينية  12 8.7%

 البحوث والتطوير 8 6%

 المرأة  5 3.6%

 تجاري التبادل ال 1 0.7%

 المجموع  138 100%

 : المنشورات في المستخدمة الدعائية التقنيات

 مرة  75  فتكررت  ،ظهورا    الأكثر  البراقة  العموميات  تقنية  وكانت  ،تحليلها  تم  التي  المنشورات  في  تقنيات  خمس  ظهرت      

  ، مرات  5النقل  فمرة،    18التوصية  فمرة،    40التسمية  فمرة،    43تلتها تقنية البطاقة الرابحة    ،في المنشورات التي تم تحليلها

  البراقة  العموميات وكانت ،المئوية النسب حساب تم التكرارت على وبناء  . البسطاء والناس بالركب اللحاقوعدم ظهور لتقنية 

 . ذلك يوضح( 2) رقم  جدول %.3  النقلو %، 10 التوصيةو %، 22 التسميةو %،  24  الرابحة البطاقة و %،  41

 التقنيات الدعائية وتكراراتها بالنسبة للتقنيات السبعة.  2:جدول

 اسم التقنية التكرارات  النسبة المئوية 
 العموميات البراقة   75 %41
 البطاقة الرابحة   43 %24
 التسمية   40 %22
 التوصية   18 %10
 النقل  5 %3
 بالركب  اللحاق  0 %0
 الناس البسطاء  0 %0

 المجموع  181 %100
استخدام   ( ناتج عن138( عن مجموع عدد المنشورات )181التقنيات )  مجموع تكرار  * اختلاف

 في المنشور الواحد. تقنية  لغيرالصفحة  



 معين الكوع، هبة حسين                                                                    ...توظيف المنظمات الصهيونية      

3220(/ 1(، العدد )9مجلة الجامعة العربية الأمريكية للبحوث، مجلد )                                      | 45  

استخدمت  ،مرة. وأيضا  تقنية النقل 15بينما بشكل إيجابي  ،مرة واحدة ،وكانت تقنية التوصية قد استخدمت بشكل سلبي

 بينما السلبي مرة واحدة.  ،مرات خمسيجابي تكرر لإفالنقل ا ،سلبا  وإيجابيا

 :النتائج مناقشة

موضوعات    تطرح ثمانية  ،سرائيليةلإالتابعة للمنظمة الصهيونية ا  ،بالعربية  "معنا   قف"أن صفحة    الدراسة  أظهرت          

التبادل التجاري و المرأة،  و البحوث والتطوير،  و الدينية،  و السياسية،  و الاجتماعية،  و الانسانية،  و تتعلق بالشؤون التاريخية،    ،مختلفة

 ،الأولويات  ترتيب  نظرية  عليه  تنص  ما  وهذا  ،للمنظمةتشير إلى أهمية الموضوعات والقضايا المطروحة بالنسبة    ،بنسب مختلفة

من خلال تركيز هذه الوسائل  ،للجمهورإبرازها قضية ما في وسائل الاعلام و  ظهورعلى وجود علاقة ارتباط بين  تؤكد التي

حقيقة الصراع الفلسطيني الإسرائيلي وحقوق الشعب الفلسطيني، فقد    لى إ. فالصفحة لم تشر  وإهمالها أخرى على موضوعات  

قد تضر بصورة دولة    ،وجهة نظر  ة لى أيإدون التطرق    ، من،استخدمت هذه الموضوعات لتدعيم الرواية الإسرائيلية فقط

%، وهذا يشير  39بنسبة  التاريخية الأكثر وجودا  في المنشورات والنصوص  الموضوعات  وفي الدراسة الحالية كانت  الاحتلال.  

  ،وتكرار المعلومات التاريخية بشكل مستمر  ،ونشرها للمتلقين والمتابعين  ،التاريخية  المواضيععلى    "معنا  قف"إلى تركيز منظمة  

  المنشورات.   في  بروزا    أكثر  وجعلها  التاريخية  جوانبلا  لبعض  متعمدانتقاء  من خلال    لتترسخ في ذهن القارئ والمتابع للصفحة

الوجود التاريخي لليهود في الأراضي الفلسطينية، وأقدمية    ة صلحمبعض المعلومات ل  ركزت على إظهارالتاريخية    فالمنشورات

 مختلف  في  تقيم  كانت  ،بارزة   تاريخية  يهودية  شخصياتنشاطهم في البلاد العربية على مر الأزمان والعقود، والتركيز على  

صفحة "قف    ( نشرتها1)شكل  الصورة أدناه    .والتجار  والباحثين  الأطباء  مثل  ،عدة  مجالات  في   هام  دور   لها  ،العربية  الدول

 معنا" بعنوان "صورة خاصة بأفراد منظمة الدفاع اليهودية "هاغاناه" في الذكرى المائة لتأسيسها".
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 . 2020حزيران  15الصهيونية نشرتها صفحة قف معنا بتاريخ   ةهاغاناال فراد منظمةلأ  صورة :1 شكل

  باستخدام هذه الصورة واحدة من المنشورات التاريخية التي تنشرها الصفحة، مستخدمة تقنية العموميات البراقة    وتعد        

ن بالصورة حسب زعمها، كما إنها استخدمت تقنية و فراد الموجودلأالتي ينتمي لها ا  ،كلمة "الدفاع" خلال وصفها للمنظمة

 ــ  وإن كانت  ،ففعليا  لا يمكن الحكم بصورة تامة على صدق هذه الصورة ودقتها  ،البطاقة الرابحة من خلال استخدام الصورة

المتابع والمشاهد   في الذكرى المائة لتأسيسها.  الهاجاناههي لأفراد منظمة    ــــ  بالحقيقة إن نشر مثل هذه المنشورات تجعل 

خلال دعم المنشورات النصية بالصور غير    للصفحة أن يقتنع بتاريخية اليهود ووجودهم في الأراضي الفلسطينية خاصة من

حسب معلوماتهم    ،خلال وضع صور لآثار تعود لليهود  المعلومات، من أنها ركزت وأطرت    كما  دلالة على قدمها.  ،الملونة

وتدعيم المعلومات المطروحة بأقوال لشخصيات يهودية هامة ومعروفة، أمثال    ،"أحقيتهم في الوجود"للتأكيد على    ، وأقوالهم

حرب والتي شهدت حكومتها    ،الاحتلالرابع رئيس وزراء لحكومة    ،وجولدا مائير  ،مؤسس الحركة الصهيونية  ،هرتزل  رثيودو 

 .  1973أكتوبر  6

أخلاقي، وقادر على  و بوصفها للجيش بأنه كبير،  خلال هذا المنشور استخدمت الصفحة تقنية العموميات البراقة    فمن         

رض والوطن،  لأصاحب حق في الدفاع عن ا  وأنه   ،دولة الاحتلال  جيشحماية الدولة، ساعية إلى خلق صورة إيجابية عن  

عن أراضيهم تحت وطأة    فلسطينيين وترحيل ملايين ال  ،الجيش  هذا  يرتكبها  زال  وما  ،التي ارتكبها  الكثيرة  المجازر  تلك  متناسين

  على   بالحصول  أحقيتهم"  فكرة  لدعم  هرتزل  أقوال   استخدام  خلال  من  يجابيةلإا  التوصية  تقنية  توظيف  تم  كماهذه المجازر.  

 .2أنظر شكل  ".اليهودي للشعب املك لتكون  ؛الفلسطينية الأرض



 معين الكوع، هبة حسين                                                                    ...توظيف المنظمات الصهيونية      

3220(/ 1(، العدد )9مجلة الجامعة العربية الأمريكية للبحوث، مجلد )                                      | 47  

 

 كمثال على تقنية الشهادة. ، 2020آذار  22لقطة شاشة لمنشور صفحة قف معنا بتاريخ   :2شكل 

 ،التي كانت تخوضها دولة الاحتلال مع الدول العربية  ،الاهتمام بمعلومات تعود إلى أيام الحروب المختلفة  جانب  إلى       

التاريخية التي  لأوإبراز خيانة العرب لبعضهم البعض من جهة أخرى. وا  ،والتركيز على انتصارها في حينها من جهة يام 

التي    "الاضطهاد"إلى الصعوبة الكبيرة وعمليات    بالإشارةهجروا فيها اليهود من الدول العربية بصورة تشوه العرب وسمعتهم.  

  راضي لأا  على  "دولتهم"وقوتهم في الدفاع عن أنفسهم حتى تأسيسهم    ، منذ القدم  -على حد تعبير الصفحة -واجهت اليهود  

الفرهود في بغداد، والتي يزعم بها   حادثة خلال المنشور نجد نصا  تاريخيا  يتحدث عن ذكرى   من.  3أنظر شكل الفلسطينية.  

"مجزرة،   عديدة، مثل:  واضحة بمصطلحاتاليهود أنهم تعرضوا لعملية اضطهاد ونهب وسرقة لممتلكاتهم، فتقنية التسمية  

هم، كما نجد تصلحمعلى حساب كسب العواطف ل  ،من أجل تشويه صورة العرب وسمعتهم  ، وذلكسرقة"و نهب،  و المشردين،  و 

فنحن لا نعلم صدق هذه    ،واللاجئين  ىمن خلال الأرقام المستخدمة للقتلى والجرح  Card Stackingتقنية البطاقة الرابحة  

هذا المنشور كيف حمى بعض    يبرزولم    ،وبالتالي قد تكون أنصاف حقائق أو حقائق مزيفة بالكامل  ،الأرقام والمعلومات
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هذا في سبيل    وكل  ،وغيره  ،أكَّده الشاعر اليهودي، عزرا مراد  والذيالعرب جيرانهم اليهود من القتل في حادثة الفرهود نفسها،  

 واستمالة عواطف المتابعين والقراء لصفحة "قف معنا" من جهة، وتشويه صورة العرب من جهة أخرى.  ،كسب الدعم والمساندة

وهو تثقيف الناس من جميع الأعمار حول    ،"معنا  قف لأهداف التي تقوم عليها منظمة "الأمور كلها تتفق مع إحدى ا  هذه

.  (2020)معنا، حول المنظمة،    التي غالب ا ما تشوه القضايا  ،معاداة الساميةب  يسمى  ماو   ،ومكافحة التطرف   ،الاحتلال  دولة

صالحهم، مالذين برعوا في تطويع التاريخ ل  ،ن و ن اليهود الصهيونيو المؤرخ  ترسيخه  حاول  ،850000إن الرقم المستخدم وهو  

إلصاق العنصرية بالعرب، وأن العربَ لا يختلفون عن النازيين في معاملتهم  بغيةعقيدتهم، ل  ا  رسخوه في أذهان أجيالهم، وفقو 

بغرض مقايضتَهم بالمهجَّرين الفلسطينيين عام   ،الاحتلال  دولة الذين تركوا بلاد العرب، وسكنوا  لليهود، فضخَّموا أعداد اليهود  

  المنظمات  رسهاتم  دعائية  تكتيكات  كونه  يعدو  لا  ،الفيسبوك  في  القصيرة  المنشورات  في  الحقائق  أنصاف  ذكر  إن.  م1948

فقد  الصهيونية كتاب  م،2010  عام  Edwin Blackإدوين بلاك،    عد.  في   هفي  النازي  العربي  التحالف  جذور  )الفرهود: 

حادثة الفرهود التي أعقبت   ،(The Farhud: Roots of The Arab-Nazi Alliance in the Holocaustالهولوكوست  

  ، م2015لذلك ابتدع ذكرى سنوية عام    ،على )نازية العرب(  دليلا    ،الحرب العالمية الثانية  خلال  ،حكومة رشيد عالي الكيلاني

وهو ما تحاول ترسيخه تلك المنشورات على الصفحات الصهيونية على الفيسبوك   ،"مجزرة" الفرهود  يسمى  ماللاحتفال بذكرى  

 وغيرها من منصات التواصل الاجتماعي. 

 

لأحداث تاريخية من وجهة نظر  ستخدام الصفحة  لا، كمثال 2020حزيران   1لقطة شاشة لمنشور صفحة قف معنا بتاريخ   :3شكل 

 القائمين عليها. 
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العام    إن       أيار وحزيران من  الزمنية لشهري  الفترة  التاريخية في ظل  الشؤون  الكبير على  إلى    ،م2020التركيز  يشير 

من خلال جذب عقولهم لوجودية دولة الاحتلال    ،المتابعين من الفلسطينيين والعربفي  للتأثير    ،محاولة المنظمات الصهيونية

لدولة   ا  وأن تصبح هذه الاراضي ملك ،بالتزامن مع إعلان رئيس الوزراء نتنياهو لخطة الضم للأراضي الفلسطينية ،وتاريخيتها

الدولة المحتلة    ةصلحمخلال تأطير الحقائق والمعلومات التاريخية لمن    ،العقول  فيالاحتلال. فهي تلعب دورا  هاما  في التأثير  

 ن الدولة الفلسطينية. عونزع الشرعية والحقوق  ،ووجودها

من أجل الحصول على الدعم    ،اليهود  ة صلحمإنسانية ل  ا  طرحت الصفحة موضوعات وشؤون  ،بصورة أكبر  وللتأثير        

ن و الدول العربية والفلسطيني  الذي تمارسهالعنف والاضطهاد  "% بشكل كبير على  15  فركزت بنسبة  ،والتأييد العربي والعالمي

القدم اليهود منذ  الصفحة-"  على  له  اليهود والنساء منهم  - على حد ما تشير  الأطفال  بقتل  المتعلقة  المعلومات   ، وإظهار 

نسانية للمسلمين  لإلتتجه بجانب داعم لدولة الاحتلال. وإظهار خدمة دولة الاحتلال ا  ؛ووصفهم بالأبرياء بصورة تثير العاطفة

لإنقاذ مسلمين أو عرب مثلا ،   ؛قاموا بالتبرع بأعضاء من أجسادهم  ،من خلال كتابة معلومات حول أشخاص يهود  ،العرب

وتسويق نفسها على أنها   ، لتحسين صورتها  ؛ةوإبراز دور دولة الاحتلال في تقديم المساعدات الطبية والمنح للدول المختلف

 .  4أنظر شكل دولة إنسانية متعاونة مع مختلف الدول.  

 

 لقطة شاشة لمنشور مدعوم بصورة يشير الى ترويج صفحة قف معنا الى القيم الإنسانية المزعومة لدولة الاحتلال.  :4شكل 
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 للأطفال  منقذة  وكأنها  ،نفسها  الاحتلال  دولة  تبين  حيثنسانية في كتابته،  لإخلال هذا المنشور نجد وضوح عامل ا  من       

  وظفت   فهي  إيجابي،  بشكل  صورتها  تسويق  أجل  من  الطبية  العمليات  إجراء  عبر  المثال،  هذا  في  السوريين  وتحديدا    ،العرب

الجوانب الإيجابية لها في تعاملها مع البلدان   إنقاذ حياته، تمنياتنا بالشفاء العاجل" في سبيل إظهار  :البراقة  العموميات  تقنية

فلا ندري إذا كان فعلا   ،وقد تكون المعلومة مزيفة  ،الرابحة بالاعتماد على أنصاف الحقائق  البطاقةالعربية، كما وظفت تقنية  

تأطير الأمور   إنالصورة.    م ولا يوجد دليل مقنع يثبت صحة معلومات المنشور سواء النص أ  ؟هذا الطفل هو سوري أم لا

ما يجعل   ،ولى المتعلقة بتأطير القضايا التاريخيةمن شأنه أن يسهم في دعم العملية الأ  ، والقضايا الانسانية بهذه الصورة

 نسانية. لإللتأثير قوة أكبر من خلال الجمع بين التاريخ وا

التفاعل بين    ،%14كان لها نصيب بنسبة    ،أن القضايا الاجتماعية  في  شك  ولا        التركيز على  وتأطرت من خلال 

ومن شأن هذه المنشورات   ، بمنشورات تفاعلية خاصة في أيام العطل الرسمية  ،القائمين على الصفحة والمتابعين والمعجبين

الموضوعات الاجتماعية   "معنا   قف"وتؤطر منظمة    الصفحة، وتقويمها.يرفع مستوى    ،أن تخلق تفاعلا  نشطا  على الصفحة

 ،لتدلل على أنها محبة للسلام والتعايش  ؛ن خلال مشاركة المسلمين والعرب مناسباتهم الدينية والاجتماعية وتهنئتهم بهام

من منطلق اعتمادها حريات   ،وأنها داعمة للمثليين  ،طرحها موضوع المثلية الجنسيةجانب  إلى    ،فراح والمناسباتلأا  هموتشارك

  وقد   .ممارساتهم  حرية  وتضمن  ،ومبادئهموفكرهم    آرائهمتسمح لهم بالتعبير عن    ،فهي دولة ديمقراطية متحررة  ،اختيار الجنس

 . 5شكل  أنظر". سرائيلية في لندنلإرق على مبنى السفارة اعلم قوس قزح يرف" :بعنواننشرت صفحة "قف معنا" منشورا  

 

، يشير الى استغلال الصفحة لقضايا المثليين في  2020حزيران  2لقطة شاشة لمنشور على صفحة قف معنا بتاريخ  :5شكل 

 الترويج لدولة الاحتلال.
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كما    ."فخر إسرائيل، الدفاع، الوقوف" في وصفها للصورةتوظف تقنية العموميات البراقة    نجدهاخلال هذا المنشور    فمن      

وهي   ،الفكرة التي تتحدث عنهابوظفت تقنية النقل الإيجابي عبر استخدامها علم قوس قزح فوق مبنى السفارة الذي يرتبط  

المثلية الجنسية التوصية اجانب  إلى    ،دعم  شخصية ذات شأن    دالذي يع  ،سرائيليلإقول السفير ا  باقتباسها  يجابيةلإتقنية 

ولطالما استخدمت    تفتح المجال للحريات الجنسية.  ،يل وإظهارها بصورة ديمقراطية حرةمن أجل تجميل صورة إسرائو ومكانة.  

يستغل قضية الجنسية والحركة المثلية    الذي  ،سياسيالخطاب  ال  على  يطلق  مصطلح   وهو  ،دولة الاحتلال "التغسيل الوردي"

  طالما   التي  ،ومثال ذلك تلك القصة السطحية ذاتها  ،للجرائم ضد فلسطين والفلسطينيين  بصفته مسوغا  ،في الدعاية الإسرائيلية

فيهربان مع    ،من دولة الاحتلال    "ا  مثلي"يعشق    "مثلي الجنس"حول شاب فلسطيني    ،لها ماكينة الاحتلال بلغات عدة  تروج

وهي تل   ،"الجنس  يلمثلي" إلى الجنة المشرقة الليبرالية والودية   ،ه للشواذئمن ظلم المجتمع الفلسطيني وازدراالبعض  بعضهما  

يعيشون داخل دولة الاحتلال    ،فلسطيني شاذ  300ما يقارب    هناك  ،وبالاعتماد على مصادر الاحتلال،  BBC  فحسبأبيب!  

 . (BBC, 2003) "البطش الفلسطيني"من  " خوفا  الديمقراطية"

مبدأ    على   قائمة  دولة على أنها    الاحتلال  دولة ل  تسويقلل%  14  بنسبة  الموضوعات   من  ا  جزء  السياسية   قضايا لشكلت ا      

  محاربة  بأنها  صورتها  وإظهار  الخارجية،  للعلاقات  والداعمة  ،المجالات  بمختلف  للتعاون   والمستعدة  ،خرى لأا  الدول  مع  الاحترام

 .  6أنظر شكل   .العالم في  والأمان  السلام إحلال  أجل من الإرهابيين تلاحق وأنها ،"ن و الفلسطيني الذي يمارسه للإرهاب"

 

، لإظهار دولة الاحتلال على أنها جزء من معسكر  2020حزيران   8لقطة شاشة لمنشور صفحة قف معنا بتاريخ   :6شكل 

 "محاربة الإرهاب" في العالم.  
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التسمية  فمن         لتقنية  معنا"  "قف  استخدام  نجد  أعلاه  المنشور  جريمة)  :خلال  إرهابي،  مطلوبين،  هذه    (،فاتل،  كل 

الفلسطيني  دالمصطلحات تع الفلسطينيين والشعب  للمواطنين  أنها محاولة    ،مشوهة ومسيئة  على  الحادثة  فهي أطرت هذه 

الإرهابيين ومعاقبتهم لملاحقة  السلام.   ،إسرائيلية  أجل إحلال  المناضلين    من  "إرهابي" يحاول وضع  استخدام مصطلح  إن 

  ، "لإرهابالعالم "ل  محاربةفي إطار    ،للفلسطينيين  الاحتلال  قتل  تسويغو "  العالمي"الإرهاب    يسمى  ما  إطارالفلسطينيين في  

مجتمعات قد تجعلها أكثر تقبلا لدى    ،اقاتيحداث ضمن سلأفي وضع ا  المصطلحات  انتقاء  عملية  به  تقوم  ما  أخطر   وهذا

  . تكون بعيدة عن المشهد الأصلي

"قوات الأمن، نجحت، الشهيد، المحارب" لكسب تعاطف   : تقنية العموميات البراقة بكلمات  وظفتالمنشور نفسه    فيو      

فهي طرحت هذه الحادثة من خلال معلومات  تقنية البطاقة الرابحة    جانب  الناس مع المقتول بتأطير الموضوع إنسانيا ، إلى

  التي   بالطريقة  الحادثة   صحة  على   واضح  دليل  يوجد  فلا  ،لكن فعليا  لا نعلم مدى صحة هذه المعلومات ودقتها  ، مصاغة

 . أظهرتها

جريمة    دوعدم حصولهم على هذا الحق يع  ،دولة أخرى   ةعلى إظهار حقهم بالحصول على وطن مثلهم مثل أي  والتأكيد         

 ،ماراتلإمثل ا  ،يجابيةلإالعربية اخبار السياسية التي تتعلق بعلاقاتها مع الدول  لأتتحملها المؤسسات الدولية، وإظهار بعض ا

وأنها تتفق   ، وتحقيق أهدافهم خاصة  ،والتأثير فيهم  ،دولة الاحتلاللالمتابعين  عملية تقبل    فيمن أجل شحذ الدعم والمساندة  

أو   ،في المنطقة  "السلام"التي يمكن أن تساعد في تعزيز   ، المتمثل بتعزيز المناقشات والسياسات  "معنا  قف"مع هدف منظمة  

 . 7أنظر شكل . العربي الوطن في الصهيوني الكيان وجود تثبيت :أخرى  بعبارة
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كمثال على استغلال الصفحة في الترويج للتطبيع مع  ، 2020حزيران  26لقطة شاشة لمنشور صفحة قف معنا بتاريخ   :7شكل 

 الدول العربية. 

من خلال أزمة كورونا    ،مارات العربيةلإالمنشور وضحت "قف معنا" العلاقة الطيبة التي تجمع دولة الاحتلال وا  وبهذا       

"وطدت العلاقات، تعاون، ستعزز الأمن التي فتحت المجال للتعاون بين البلدين، ويتضح استخدام تقنية العموميات البراقة  

لتظهر نفسها وكأنها دولة محبة    ؛هذه الكلمات من شأنها أن تدعم فكرة التعاون بين دولة الاحتلال والبلاد العربية  ، الصحي"

بشكل إيجابي من خلال دعم المنشور باقتباس ما يسمى  تعاون في مختلف المجالات، كما وظفت تقنية التوصية  للسلام وال

 علاقات  وتربطها  ،متعاونة  أنها  على   الاحتلال  دولة  صورة  تقديم  سبيل  في   هذا  كل.  نتنياهو  بنيامين  الاحتلال  وزراءرئيس  

 .المجالات مختلف في ،الإمارات دولة مع طيبة

  من خلال دعمها  المنشورة  المعلومات  لتعزيز%؛  9.1  بنسبة  الدينية  القضايا  ،الترتيب  حسب  ، الموضوعات  هذه  وتلت

، "يا قوم ادخلوا الأرض  (سورة القدر)  ."ليلة القدر خير من ألف شهر"  مثل  ،سلاميةلإا  والديانة  الكريم  نآالقر   من  مقتبسة  ياتآب

من    دوهذا يع  ،الأهداف الصهيونية  ةصلح مالمسلمين لفي  وذلك من أجل التأثير    (.المائدة  سورة)  .المقدسة التي كتب الله لكم"

وهم    ،كما أنها تضع صورا  ومعلومات عن اليهود  ،من أجل تحقيق غاياتها  ؛بالعربية  "معنا  قف"الأطر التي تستخدمها صفحة  

وطرح المعلومات التي تتعلق بأعيادهم    ،هم وديانتهمللإشارة إلى تاريخية وجود  ؛يقيمون شعائر ديانتهم في القدس منذ القدم

  ، ومناسباتهم الدينية. ومن شأن هذه الإطارات أن تخدم الأهداف الخفية وراء المنشورات المتمثلة بتسويق صورة دولة الاحتلال 
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التي أعلن خلالها    وكسب التأييد والدعم العربي والدولي. خاصة في ظل الفترة الزمنية  ،التي تملك الحق بالحصول على وطن

 خطة الضم للأراضي الفلسطينية. " نتنياهو"سرائيلي لإرئيس الوزراء ا

سعت لطرح منشورات تتعلق بشؤون البحوث والتطوير    قدف  ،ومن منطلق تسويق صورة دولة الاحتلال بشكل متطور     

  ؛ والتكنولوجية  الصحية  المجالات  مختلف  فيمن خلال إظهار المعلومات المتعلقة بقدرات الدولة العلمية والتقنية    ،%6بنسبة  

  ، لها   الدولي  والدعم   التأييد  كسب  المجالات  هذه  وتخدم  ،العالم  مستوى   على  متطورة  علمية  بصمات  لها  كون ت  أن  أجل  من

 . العالم  في  نوبل  لجائزة  حصدا    الدول  أكثر  نهاإ  :مثل  الدولية،  المحافل  فيلها  والترويج    اسرائيل  دولة  عن  للحديث  وفرصة

 . 8أنظر شكل 

 

، يصف دولة الاحتلال على أنها جزء أصيل من  2020حزيران  25لقطة شاشة لمنشور صفحة قف معنا بتاريخ   :8شكل 

 المنطقة. 

  بسرد   تكتفي  لا  فهي  ،هاتصلح مل  التفاعلية  المنشورات"  معنا"قف    صفحة  تصنع  كيف  ،أعلاه  المنشور  خلال   من  ويتضح 
  الأسئلة   صياغة   خلال   من  المعلومات  هذه  يشارك  الصفحة  يتابع  من  تجعل   بل  ،المجالات  مختلف  في   الاحتلال  دولة   إنجازات

 ،وابتكاراتها  اختراعاتها  بمجمل  تتغنى  التي  الاحتلال  دولة  بإنجازات  الجمهور  إلمام  مدى  لمعرفة  فرصة  هذه  أن  شك  ولا  التفاعلية،
 .إيجابي بشكل وعالميا   عربيا   صورتها لتسويق  فرصة وهذه  ،العالم مستوى  على
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  في   وعزيمتها  ،الاحتلال  دولة   في  المرأة   قوة  على  تركز  التي  ،%3  بنسبة  المرأة   ـــ لقضايا  أيضاـــ    المنشورات  في  وتطرقت      

 تأطير وتم ،ةالمواجه ساحات فيواجبهن الوطني  قدمن اللواتي بالنساء وفخرها ،لها الاحتلال دولة ودعم ،وطنها عن الدفاع

  ومساندة للمرأة   داعمة دولة بأنها ،الاحتلال دولة صورة يجمل أن ذلك شأن ومن ،يهودية نسوية نماذج عرض خلال من ذلك

 كبيرا    ، وهي تلعب دورا  م1948منذ تأسيسه في عام    ،"المرأة في إسرائيل تنخرط في صفوف جيش الدفاع الإسرائيلي  مثل  ،لها

في الدفاع عن إسرائيل ومواجهة جميع التحديات". وفي أخر الموضوعات التي تم طرحها موضوع التبادل التجاري بنسبة 

أنها قائمة على التبادل التجاري على  % والذي يشير إلى هدف المنظمات الصهيونية بالترويج لصورة دولة الاحتلال  0.9

 .  9كتركيا. أنظر شكل بين الدول المختلفة 

 

 ، يشير الى قوة العلاقات التجارية التركية ودولة الاحتلال.  2020أيار   25لقطة شاشة لمنشور صفحة قف معنا بتاريخ   :9شكل 

ما يشير إلى   ،وتتشارك التجارة وتتبادلها في سبيل منفعة الدول  ،لإظهار أنها تملك علاقات جيدة وطيبة مع الدول  وهذا      

 لها كيانها وقوتها التجارية التي تسمح لها بالتبادل مع دول عدة.   ،أنها دولة قائمة بحد ذاتها
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والبطاقة    ،فتم استخدام خمس تقنيات تمثلت بالعموميات البراقة  ،بالنسبة للتقنيات الدعائية المستخدمة في المنشورات  أما      

والنقل،  ،والتسمية  ،الرابحة تقني  والتوصية،  بالركب  تيواهمال  منظمة    والناس  ،اللحاق  أهداف  وكون    " معنا  قف"البسطاء. 

وتصحيح   ،"للإرهاب"بأنها دولة سلام وتعايش ومكافحة    ؛الصهيونية تتمثل بالدفاع عن صورة دولة الاحتلال والترويج لها

للموضوعات المطروحة    ،التأثير بصورة أكبرحشد  فمن الطبيعي جدا  أن تستخدم هذه التقنيات من أجل    ،"المزيفة"الحقائق  

كونها تقوم على الشعارات الرنانة    ؛%41استخداما  بنسبة    الأكثروبالتالي كانت تقنية العموميات البراقة    ،الخادمة لأهدافها

لقائم على تجميل صورتها وصورة دولة الاحتلال في الوطن العربي  وهذا يتماشى مع هدف المنظمة ا  ،يجابيةلإوالعبارات ا

بأنها دولة محبة للسلام والتعايش   لدولة الاحتلالبوصفها    ،وظهرت هذه التقنية في عديد من المنشورات  معه.  وينسجم  والعالم، 

لليهود، ووصف    بالأصدقاءسرائيلي بجيش القوة والمدافع والمقاوم للإرهاب، ووصف المصريين  لإووصف الجيش ا  ،والامن

نجازاتهم العلمية والتكنولوجية بالمبهرة والأولى على مستوى العالم، وأن تاريخ اليهود هو تاريخ عريق، ودور المرأة اليهودية إ

 . 10أنظر على سبيل المثال شكل   وغيرها الكثير من الأمثلة.  في المجتمع دور قتالي وبطولي،

 

، كمثال على تركيز الصفحة على إظهار دولة الاحتلال  2020أيار  5لقطة شاشة لمنشور صفحة قف معنا بتاريخ  :10شكل 

 بصورة الريادية العالمية.
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من المنشور أعلاه كيف تسلط صفحة "قف معنا" الضوء على إنجازات دولة الاحتلال في مجال البحوث البيولوجية   يتضح     

اللقاحات البراقة  فقدأزمة كورونا،    خاصة في  ،وتطوير  لتسويق   ،"إنجار، مبهر، نجحوا، تطوير"  :وظفت تقنية العموميات 

 ،الترويج لدولة الاحتلال بصورة حضارية متطورة  بهدفخلال الأزمات الصحية العالمية،    يشكل إيجابيصورة دولة الاحتلال  

 وباحثة عن حلول لإشكاليات عالمية.   ،مواكبة للأبحاث العلمية

 إظهار   على  التركيز  ،أدناه  المنشور  في  نجدف  ،وإنجازاتها  المرأة   بموضوعات"  معنا"قف    صفحة  باهتمام  يتعلق  فيما  أما      

 .  11أنظر شكل  .مهمة أدوار في اليهودية المرأة  صورة

 

كجزء أصيل في تقدم   لى اهتمام دولة الاحتلال بالمرأةإ، تشير 2020حزيران  21لقطة شاشة لصفحة قف معنا بتاريخ  :11شكل 

   دولة الاحتلال.

في المنشور تقنية العموميات البراقة "مقاتلات، دورة المرأة البطولي، الدفاع عن إسرائيل، كل التمنيات للخريجين   ويظهر       

والإشادة    ها،ومهتمة بشؤونصورة دولة الاحتلال بأنها دولة داعمة المرأة،    وتسويقوفي هذا دعم للمرأة اليهودية    ،بالتوفيق"

 بدورها في المجتمع. 
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 ومنشورمن إسرائيل يحل عليكم بالسلام والأمان"،    ،"شابات شالوم )سبت مبارك( للجميع  : المنشورات  حدأب  كتب  كما      

لفطر المبارك. كل  ا   "تهنئة خاصة من الناطق العربي باسم جيش الدفاع الإسرائيلي للأمة الإسلامية بمناسبة حلول عيد  :آخر

مان، جيش الدفاع،  لأ، السلام، امثل: )مبارك واضحة من خلال مصطلحات وبهذا نجد العموميات البراقة .عام وأنتم بخير!"

 . (وأنتم بخير ،عيد الفطر المبارك

يجابية في عقول إوخلق صورة    ،يجابيات دولة الاحتلال بمختلف المجالاتإلتأكيد على  لهذا الاستخدام محاولة    وفي      

على    لاالأمر الذي يجعل من التفاعل الايجابي على هذه المنشورات دلي  ،للتأثير في أفكارهم ومبادئهم واتجاهاتهم  ،المتابعين

% في  24بنسبة    ،نجاح استخدام تقنية العموميات البراقة في طرح معلوماتهم. وتلت العموميات البراقة تقنية البطاقة الرابحة

  ها وتقديملإعطاء أفضل حالة    ؛ت الصحيحة والكاذبة والمشوشة والمنطقية واللامنطقيةوالتي تعني استخدام البيانا  ،المنشورات

خفاء تلك التي تضر  إو   ء،رالآوغالبا ما يتم استخدام التفاصيل والبيانات الداعمة ل  .حالة   أو أسوء  لفكرة أو برنامج أو شخص

تحاول طرح    "معنا  قف"أي أنصاف حقائق. وظهور هذه التقنية في المنشورات يدلل على أن منظمة    ؛بالمصالح والأهداف

ثمة  يكون  فسوإن كانت صحيحة    .وقد تكون مزيفة  ،التي قد تكون صحيحة  ،المعلومات مدعومة ببعض البيانات المساندة

وقوتها    ،دولة الاحتلالفي    ،لمتابعين والجمهورالمتمثلة بتثقيف ا  ،من أجل تحقيق مصالحها وأهدافها  ؛ إخفاء لجوانب أخرى 

وإقامة العلاقات   ، وانفتاحها على دول العالم  ،ومكافحتها للإرهاب  ،وحبها للتعايش والسلام والأمن  ،وتطورها  ،يجابيةلإوصورتها ا

  ـــ   على سبيل المثالـــ    الصفحة  نشرت  فقد  ،الصور  خلالالطيبة معهم. فمثلا  تم استخدام تقنية البطاقة الرابحة في المنشور  

.  في ظل الارتفاع الكبير في درجات الحرارة  ،يروي ظمأ شخص مبتور اليدين  ،الاحتلالجندي في جيش    صورة  مع  منشورا

 . 12أنظر شكل 
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 ، تحاول إظهار الجانب الإنساني لجيش الاحتلال. 2020أيار   21لقطة شاشة لصفحة قف معنا بتاريخ  :12شكل 

 رابحة   بطاقة  وكانت  ،الفلسطينيين  تجاه  الاحتلال"  جيش  نسانيةإ"  إظهار  أجل  من  ؛الجانب  هذا   على الصفحة    ركزت       

  البطاقة   تقنية  ظهور  إن.  لا  أم  فعلا    ا  فلسطيني  بالأصل  كان  إذا  نعلم  ولا  دقتها،  ومدى  الصورة  هذه  صحة  نعلم  لا  لكن  ،لهم

  غير   أو  ومزيفة  مشوهة  ومعلومات  الحقائق  أنصاف  بطريقة  تصاغ  منشوراتها  أن   على   يدلل  ،المنشورات   في  النسبة  بهذه  الرابحة

   .هاتصلحمل يجابيلإا التأثير  أجل  من ،الصحة مؤكدة

"الصورة لمجموعة    :على صفحتها بعنوان  "معنا  قف"صورة نشرتها منظمة    ،في منشور آخر  ، تظهر البطاقة الرابحة  كما       

 . 13أنظر شكل   ."1968في احتفالات عيد استقلال إسرائيل عام   ،من العرب والدروز خلال حضورهم العرض العسكري 
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 ، كمثال على استخدام الصفحة لتقنية البطاقة الرابحة. 2020أيار  2لقطة شاشة لمنشور صفحة قف معنا بتاريخ  :13شكل 

 الاستقلال  احتفال  خلال  أنها  علىو   ،للباسهم  وفقا    بالعرب  مليئة  تبدو  على أنها  الصورة  في الصورة أعلاه تم إظهار          

 معينة  مناسبة  في  للعرب  قديمة  صورة  تكون   فقد  ،ودقتها  الصورة هذه  صحة  يعلم  من  لكن،  م 1968في العام    الاحتلال لدولة

ها بـ"عيد مع  يحتفلون   بالعر   أن   إلى   الاحتلال   دولة من    واضحة   رسالة   هذا   وفي  ،المنشور  ذكر  كمابالحدث    لها   علاقة   لا

  كانوا   طوال  سنوات  منذ  أنهم  على  والتأكيد  ،آخر  جانب  من  لهم  إيجابي  وتسويق  ،جانب  من  للعرب  تشويه  فهي  ،"الاستقلال

 .الفلسطينية الأرض في موجودين

 تقنية   وظهور  الرابحة،   البطاقة  تقنية  من   قريبة  نسبة   وهي  ، %22  بنسبة  التسمية  تقنية  ظهرت  الأخرى   النتائج  وفي        

  فكانت   ها،وتجميل   الاحتلال  دولة  صورة  تحسين  حساب  على   ،العربية  والدول  الفلسطينيين  صورة  تشويه  أجل  من  التسمية

 الفلسطينيين   لوصف  التشويه  كلمات  خلال   من  التسمية  نجد  المقابلفي  و   ،لليهود  بالنسبة  البراقة  العموميات  بين  تجمع  المنشورات

يشير ، الذي  6كما في شكل    ،الإسرائيليين"  مقاومة"و  "الفلسطينيين  إرهاب"  عن  تحدثي  المنشورات  حدأ  كان  فمثلا  .  والعرب

 تصف  بينما  ،جريمة  تجاهم  يفعلونه  ما  وأن   ،مقاومتهم  جبتو   ،ن"و "إرهابي  أنهم  على  ، وتقديمهمالفلسطينيين  صورة  تشوه  إلى
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  والدعم   التأييد  لكسب  ؛العالم  أمام  الاحتلال  دولة  صورةل  تجميل  هذا  وفي  ،"الإرهاب"  ضد   محاربون   بأنهم  جنودها  الاحتلال  دولة

 . الدولي

الذي    ،نتنياهوبنيامين  من خلال رئيس الوزراء    ، لتحريض ضد المحكمة الجنائية الدوليةلالسلبية    تسميةاستخدمت ال  كذلك      

 . 14أنظر شكل وتطلق مزاعم شنيعة.  ،دولتهتفبرك تهما لا أساس لها ضد  ،السخيفةب المحكمة الجنائية الدولية وصف 

 

 يجابيةلإ، كمثال على استخدام الصفحة لتقنية التوصية ا 2020أيار   14لقطة شاشة لمنشور صفحة قف معنا بتاريخ  :14شكل 

التوصية بنسبة           النتائج وجود تقنية  التقنية الاستعانة  ، %10كما أظهرت  أو    ،أو الاقتباس عن شخصيات  ،وتعني 

أو    ، أو سياسة  ،أو فكرة  ، من أجل دعم نهج  ،أو مأثورات  ، أو أحداث سابقة  ،أو إحصاءات  ،أو تجارب  ، أو نصوص  ،أفكار

، بأسلوب إيجابي يدعم الرواية الصهيونية  ،بالعربية  "معنا   قف"واستخدمت تقنية التوصية في منشورات منظمة  .  رفض قضية

الرئيس الأمريكي    ."في مثل هذا اليوم قبل عامين تم افتتاح مقر السفارة الأمريكية في العاصمة الإسرائيلية أورشليم  :فمثلا  

ترامب قال حينها: "عاصمة إسرائيل هي أورشليم وهذا أمر واضح. إسرائيل هي دولة ذات سيادة ولها نفس الحق مثل أي 

دولة الاحتلال للوطن    "استحقاق"مريكي ترامب يدعم فكرة  لأ س من الرئيس ادولة في تحديد عاصمتها". إن استخدام الاقتبا

 . 15. أنظر شكل توصية إيجابية دوهذا يع ،واختيار عاصمتها
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 يجابية.لإ، كمثال على استخدام الصفحة لتقنية التوصية ا 2020أيار   14لقطة شاشة لمنشور صفحة قف معنا بتاريخ  :15شكل 

  ، أو قضية  ،أو جماعة ،والتي تعني ربط شخص  ،%3فكانت تقنية النقل بنسبة  ،أمّا التقنية الأخيرة التي تم استخدامها      

.  تنتج عنها أنماط وقوالب ذات دلالات سلبية أو إيجابية حسب الهدف  ،برموز ومصطلحات وشخصيات بارزة  ،أو معتقد ما

لمن    ،يوفر  والتي تدعي الصفحة أنه كانوتم استخدام تقنية النقل الإيجابي من خلال "الطبيب العراقي اليهودي "داود كباي"،  

المنشور شخصية الطبيب اليهودي برمزية الأولياء الصالحين.    ، حيث ربطالمبيت في منزله مجان ا  ،كانوا على سفر من مرضاه

 .  " النماذج اليهودية الحسنة"وإبراز    ، وهذا نقل إيجابي من أجل تحسين صورة اليهود في الوطن العربي والعالم.  16أنظر شكل  

 

 ، كمثال على استخدام الصفحة لتقنية النقل الإيجابي. 2020حزيران   23لقطة شاشة لمنشور صفحة قف معنا بتاريخ  :16شكل 
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يشير إلى أن المنشورات قائمة على تحسين صورة دولة    ،الخمستقنيات  العلى استخدام    "معنا  قف"تركيز منظمة    إن        

وكسب الدعم والتأييد لدولة الاحتلال "التوصية    ،وتشويه صورة الفلسطينيين والعرب "التسمية"  ،الاحتلال "العموميات البراقة"

  بالركب وإهمال تقنية اللحاق    ،وتزييف بعضها الآخر "البطاقة الرابحة"  ، دولة الاحتلال  ة صلحموبيان أنصاف الحقائق ل  ،والنقل"

تشيران   التقنيتينكون    ؛من خلال تجميل صورتها وتشويه صورة غيرها  ،لأنها معنية أكثر بالتأثير في العقول  ؛البسطاء  والناس

مثله مثل الناس الآخرين.    ،وأن القائم بالاتصال يتصف بالبساطة  ،إلى جعل الجمهور يتأثر من خلال اللحاق بالجماعة المؤيدة

سنجد هاتين التقنيتين بصورة أكبر. فالتركيز على    ،أو في ظرف انتخابات  ،فلو كانت الصفحة تابعة لشخصية سياسية كبيرة

منظمة التي تسعى إلى تضليل الناس من جميع الأعمار حول  الينسجم مع أهداف    ،التقنيات الخمسة التي تم ذكرها سابقا  

التطرف  ،دولة الاحتلال السامية  ،ومكافحة  الحقائق سوف    إيمانا    ، التي تشوه القضايا  ، وما يسمى بمعاداة  منها بأن معرفة 

الإسرائيلي، وتعزيز   العربي  الصراع  المشتركة حول  المسبقة  الأحكام  في تعزيز   المناقشاتتصحح  التي تساعد  والسياسات 

كونها تحمل رسالة "لقد ألهمنا حبنا لإسرائيل، وإيماننا بأن التعليم هو الطريق إلى السلام والتزامنا بالدفاع   ؛السلام في المنطقة

 عن إسرائيل والشعب اليهودي". 

 السابقة الدراسات ضوء فيمناقشة النتائج 

العموميات  كانت    ،"قف معنا" الصهيونيةتقنيات الدعاية التي تستخدمها صفحة  كثر  أأظهرت نتائج الدراسة الحالية أن            

تشابهت   Glittering Generality البراقة   ما  وهو  من  به  ،  كل  دراسة   ;Habiburrahim & Muluk, 2020)مع 

Synowiec, 2017; Jarjani, Farida & Akmal, 2020 )   ،  القائم لى طبيعة الهدف الذي يسعى  إويعود هذا التشابه

فعلى سبيل المثال  الفكرة التي يروج لها، وتعد هذه التقنية الأنسب لذلك.    ة صلحموهو جذب الجماهير ل  ،لى تحقيقهبالاتصال إ

في مقاطع الفيديو    ،أن شركة ترافيلوكا تستخدم تقنية العموميات البراقة  (Jarjani, Farida & Akmal, 2020) بينت دراسة

  صفحة   كون  ؛ الحالية الدراسة نتائج مع اتفق ماوهو  ،كسبال لى إلطبيعتها التجارية التي تسعى  ؛الإعلانية الخاصة بها بكثرة

  .البراقة العموميات  على اعتمادها البديهي من فكان  الاحتلال، لدولة ترويجي بشكل تعمل" معنا قف"

 ,Manzoor& Khan, 2019; Perry, 2019; Koa, 2018; Perry)رضت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج اوتع      

2019; Lakomy, 2020; Wanda, Hamzah, & Marlina, 2020 )   أكثر كانت  التسمية  تقنية  أن  أظهرت  التي 

تسعى    ؛استخداما الاخر  إلى  إكونها  السياسي  هوتشويهقصاء  المعترك  ا  في  المسلمين،  لإمثل  والمؤسسات و خوان  داعش، 

فكانت أكثر التقنيات    ،منظمات تواجه مشكلات تجاه أفكارها ومبادئها  دوالتي تع  ،سلام وغيرهالإ ضد ا  رسائللالاعلامية الناشرة  
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والبطاقة    البراقة، لكن تصدرت تقنيتا العموميات  ضد منافسيها السياسيين  من أجل التشويه وخلق الكره  ،المستخدمة فيها التسمية

فمن الطبيعي أن    ،عربيةكونها تبحث في رسائل منظمات صهيونية توجه رسائلها لشعوب    ؛الحالية   الدراسة  نتائج  ،الرابحة

 بما يدعم مصالح  وقلب المعلومات الصحيحة  ،تحسن من شكلها وصورتها على حساب حقائق مزيفة

 لتحظى بالقبول.  ؛الاحتلالدولة 

 الخاتمة

من أجل الحصول    ،في الجماهيرإلى تحقيق التأثير    ،بشكل مستمر وكبير  ،الإسرائيليةو تسعى المنظمات الصهيونية       

الخادم لأهدافها ومصالحها،   السلوك  المنظمات  على  أكثر التي  الصهيونية    "قف معنا "منظمة  ومن هذه  إبراز  تعمل على 

وكيانها أمام المجتمع العربي والعالمي، حتى أن   الاحتلال  دولةالموضوعات والقضايا التي بالإمكان أن تصب في مصلحة  

بل هناك ترتيب للأولوية بناء  على الأهمية التي تمتلكها القضية أو   ،هذه الموضوعات لا يتم طرحها بشكل عبثي أو فوضوي 

غيرها بطريقة منظمة وهادفة، الأمر الذي يجعل  أم  فيديو    م أ   ا  كانت نصية أم صور ألرسائل المختلفة سواء  ا   غالموضوع، فت صا

. فالمنشورات التي  ومقصودهادف وموجه    اتصالوما يميزه عن الاتصال العادي بأنه    ،من هذه العملية اتصالا  استراتيجيا  

هدفها التأثير   ـــ  بالأساس  ـــ  جماهيرها بناء  على أجندتها، تمتلئ بالتقنيات الدعائية التيتقوم المنظمات بصياغتها لإيصالها إلى  

  ،يوهذا ينسجم مع هدفها الأساس،  وأكثرها استخداما    ،من التقنيات الهامة  دبصورة أكبر، فالعموميات البراقة والشعارات الرنانة تع

صورة   تجميل  أنها    الاحتلال  دولة وهو  على  حق"دولة  وتسويقها  والأمان"و  "ذات  والتعايش  للسلام  على  "محبة  والتركيز   ،

 ـــ  من خلال إظهار أنصاف الأخبار والحقائق المزيفة، فهي تعمل  ،وخدمتها لمختلف الدول وإقامة العلاقات الطيبة"  إنسانيتها"

تقوم   ،"مضطهدة لليهود  ،دول إرهابية "وتجعلها تظهر وكأنها    ،على تشويه صورة الفلسطينيين والدول العربية  ه ـــذاتفي الوقت  

لكسب تأييد الدول المختلفة    ؛على أساس الكذب والافتراء من خلال تقنيات التسمية والنقل والتوصيات السلبية الداعمة لأفكارها

 . تهاومساند ،في العالم 

لى أثر استخدام التقنيات  إللتعرف    ؛دراسة تفاعل الجمهور تجاه الرسائل الموجهة لهم  بضرورة  الدراسة  هذه   توصي  وعليه      

بضرورة اهتمام المؤسسات الفلسطينية   الدراسة   كما توصي.  في توصيل رسائلهاالصهيونية  الدعائية التي تنتهجها المنظمات  

 . ، وتحصين المجتمعات العربية منهاصهيونيةمواجهة الأساليب الدعائية اللكترونية لإبإنشاء وحدة الرسمية 
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Abstract 

The study aimed at identifying the extent to which the Zionist organization ‘Stand with Us’ recruited 

propaganda techniques through its communication on Facebook to persuade Arabic-speaking audiences to accept 

the occupation entity presence as an “original” part of the Arab World. It also aimed at identifying the most 

important topics the organization posits and the way it frames its messages through the Facebook platform. The 

study used content analysis method to analyze the Arabic Facebook page of the organization from the 1st of May 

to the end of June 2020, which is the period when Israel announced its annexation plan of parts of the West Bank. 

This declaration comes a few months after Trump's controversial Middle East proposal unveiled in January 2020, 

as the proposal outlined that Israel plans to annex roughly 30% of the occupied West Bank. A systematic random 

sample, which consisted of 138 posts, was analyzed using the content analysis method. The theoretical framework 

of the study was based on the agenda-setting theory and the propaganda techniques that were identified by the 

Propaganda Analysis Institute in the USA in 1937. The study concluded that the most important topics, which were 

discussed by ‘Stand with Us’ page, included historical, humanitarian, social, political, religious, research and 

development, women, and commercial exchange. The page used five propaganda techniques which are: glittering 

generality, card stacking, name-calling, testimonial, and transfer. The most used one was glittering generality 

with (41%) and the least was transfer with (3%). These techniques were used to support the agenda-setting process 

and enhance the image of Israel, but, simultaneously, damage the Arab and Palestinian image. Accordingly, the 

study recommended educating the Arab audience about propaganda techniques that are being used by Zionist 

organizations to reduce the effect of these techniques.  

Keywords: Propaganda techniques, “Stand with Us”, Zionist organizations, Agenda-setting theory, Facebook, 

Social media.  
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